COMUNE DI TERNI

PROCEDURA APERTA PER IAFFIDAMENTO DELLA GESTIONE ED
ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA INTEGRATA DI
RICHIEDENTI/TITOLARI DI PROTEZIONE INTERNAZIONALE E
LORO FAMILIARI E DI BENEFICIARI DI PROTEZIONE UMANITARIA
NELIPAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA INTEGRATA PER
RICHIEDENTI ASILO E RIFUGIATI (S.A.L) TRIENNIO 2023/2025 —
CATEGORIA “ORDINARI” e “M.S.N.A.”

VERBALE SEDUTA COMMISSIONE GIUDICATRICE
09 GIUGNO 2023
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Premesso che:

- con determinazione a contrarre n. 3652 del 22/12/2022, la Direzione
Welfare del Comune di Terni disponeva di procedere all’affidamento della
gestione ed organizzazione dei servizi di accoglienza a favore di
richiedenti/titolati di protezione internazionale e loro familiati e di
beneficiari di protezione umanitaria nell’ambito del sistema di protezione
per richiedenti asilo e rifugiati (SAI/SIPROIMI), triennio 2023/2025,
categoria “ordinari” (lotto n. 1) e “MSNA” (lotto n. 2);

- la scadenza del termine per la presentazione delle offerte veniva fissata nel
bando e nel disciplinare di gara per le ore 12:00 del giorno 31/05/2023 e
la data della prima seduta pubblica per la verifica della documentazione
amministrativa per le ore 09:00 del giorno 01/06/2023;

- entro il termine di scadenza sopra indicato risultava pervenuta sulla
piattaforma telematica Net4market una sola offerta per ciascun lotto,
presentata dal medesimo soggetto:

ARCI Solidarieta Terni ODV ETS (Mandataria) in A.T.S. con ARCI
APS Comitato Provinciale Terni (Mandante), Associazione San Martino
Impresa Sociale (Mandante) e Associazione Laboratorio L.D.E.A. Impresa

Sociale (Mandante).



a seguito della verifica della documentazione amministrativa effettuata da
apposito seggio di gara riunitosi nella data stabilita, presieduto dal RUP
Dott.ssa Erminia Bonini, si riscontrava la regolarita nonché la conformita
alle prescrizioni del disciplinare di gara della documentazione
amministrativa presentata dall’operatore economico indicato in relazione
ad entrambi i lotti;
con Determinazione della Direzione Welfare n. 1589 dell’1/06/2023
veniva approvato lelenco degli operatori economici ammessi alle
successive fasi di gara in esito al controllo della documentazione
amministrativa;
con Determinazione del Dirigente della Direzione Welfare n. 1595
dell’1/06/2023 veniva nominata la commissione giudicatrice prevista
dall’art. 77 del D. Lgs. n. 50/2016, composta dai seguenti membri:

0 Dott. Claudio Bedini - Presidente;

0 Dott.ssa Michela Imperatori - Componente esperto;

0 Dott. Corrado Mazzoli - Componente esperto;
con medesimo atto veniva nominato in qualita di Segretario verbalizzante
della Commissione il Coordinatore amministrativo Federico Bordoni;
1 componenti della commissione giudicatrice, ai fini dell’assunzione
dellincarico in oggetto, rendevano apposita dichiarazione circa
I'insussistenza delle cause di astensione ed incompatibilita previste dall’art.
77, commi 4, 5, 6 del D. Lgs. n. 50/2016;
il Segretario verbalizzante, parimenti, rendeva apposita dichiarazione circa
I'insussistenza delle cause di astensione ed incompatibilita previste dall’art.
77, comma 6, del D. Lgs. n. 50/2016;
il Presidente della Commissione ed 1 Commissari esperti fornivano altresi 1
propri curricula vitae, pubblicati sul sito istituzionale del Comune di Terni
nella sezione “Amministrazione Trasparente”, cosi come previsto dall’art.
29, comma 1, del D. Lgs. n. 50/2016;
la seduta pubblica per l'apertura dell’offerta tecnica e la verifica della
presenza dei documenti indicati nel disciplinare di gara veniva fissata per le
ore 8.30 del 09/06/2023 e comunicata alla mandataria dell’'unico operatore
economico ammesso ARCI Solidarieta Terni ODV ETS a mezzo
piattaforma telematica Net4market e mediante pubblicazione di apposito

avviso sul profilo del committente;



tutto cio premesso
Kokokok

I'anno 2023, il giorno 09 giugno, alle ore 8.55 presso il Comune di Terni, Piazza
Ridolfi, 1, Palazzo Spada, nella stanza dell’Ufficio Appalti al piano 2°, si riunisce
in seduta pubblica la Commissione Giudicatrice cosi composta:

0 Dott. Claudio Bedini - Presidente;

0 Dott.ssa Michela Imperatori - Componente esperto;

0 Dott. Corrado Mazzoli - Componente esperto;
Per le funzioni di Segretario Verbalizzante ¢ presente il coordinatore
amministrativo Federico Bordoni.
Per l'operatore economico ¢ presente il presidente e rappresentante legale della
mandataria ARCI Solidarieta Terni ODV ETS.
Il Presidente dichiara aperta la seduta di gara e la commissione giudicatrice
prende visione dei paragrafi del disciplinare di gara relativi alla fase di valutazione

dell’offerta tecnica.

Si procede quindi con I'apertura della sessione “Offerta tecnica” sulla piattaforma
telematica Net4market relativamente al lotto n. 1, riscontrando la presenza
dell’offerta tecnica presentata da ARCI Solidarieta Terni ODV ETS
(Mandataria) in A.'T.S. con ARCI APS Comitato Provinciale Terni (Mandante),
Associazione San Martino Impresa Sociale (Mandante) e Associazione

Laboratorio .D.E.A. Impresa Sociale (Mandante).

La Commissione verifica e da atto che l'offerta tecnica ¢ stata regolarmente
caricata e sottoscritta in conformita alle prescrizioni di cui al disciplinare

telematico.

La Commissione procede quindi all’apertura dell’offerta tecnica per la verifica del

contenuto, riscontrando la presenza della seguente documentazione:

* claborato descrittivo/proposta progettuale contenente le caratteristiche del

servizio
" schede strutture di accoglienza con allegate planimetrie catastali;
" clenco del personale da impiegare nel progetto;

» dichiarazione contenente i dettagli dell’offerta coperti da riservatezza in

quanto costituenti segreti tecnici e commerciali.



Si da pertanto atto che la documentazione presentata ¢ completa e formalmente
rispondente alle previsioni contenute nel disciplinare di gara, con conseguente
ammissione dell’operatore economico alla successiva fase di valutazione

dell’offerta tecnica, che avverra a seguire in seduta riservata.

Si procede quindi con I'apertura della sessione “Offerta tecnica” sulla piattaforma
telematica Net4market relativamente al lotto n. 2, riscontrando la presenza
dell’offerta tecnica presentata da ARCI Solidarieta Terni ODV ETS
(Mandataria) in A.T.S. con ARCI APS Comitato Provinciale Terni (Mandante),
Associazione San Martino Impresa Sociale (Mandante) e Associazione

Laboratorio I.D.E.A. Impresa Sociale (Mandante).

La Commissione verifica e da atto che l'offerta tecnica ¢ stata regolarmente
caricata e sottoscritta in conformita alle prescrizioni di cui al disciplinare

telematico.

La Commissione procede quindi all’apertura dell’offerta tecnica per la verifica del

contenuto, riscontrando la presenza della seguente documentazione:

* claborato descrittivo/proposta progettuale contenente le caratteristiche del

servizio

* schede strutture di accoglienza con allegate planimetrie catastali;

elenco del personale da impiegare nel progetto;

* dichiarazione contenente i dettagli dell’offerta coperti da riservatezza in

quanto costituenti segreti tecnici e commerciali.

Si da pertanto atto che la documentazione presentata ¢ completa e formalmente
rispondente alle previsioni contenute nel disciplinare di gara, con conseguente
ammissione dell’operatore economico alla successiva fase di valutazione

dell’offerta tecnica, che avverra a seguire in seduta riservata.

Alle ore 9.25 il Presidente dichiara chiusa la seduta pubblica.
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I lavori della Commissione riprendono alle ore 9.26 in seduta riservata.

La Commissione giudicatrice procede all’esame della proposta progettuale relativa
al lotto n. 1 ed all’attribuzione dei relativi punteggi conformemente ai criteri e

sub-criteri di valutazione previsti nel disciplinare di gara, che si riportano nella



tabella di cui a seguire:

LOTTO N. 1

CRITERI E SUB-
CRITERI DI
VALUTAZIONE

PUNTEGGIO
MAX

®)

COEFF.
MEDIO

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

D)

PUNTEGGIO
MAX

(M)

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

(M)

1. Pianodi
svolgimento delle
attivita e gestione
del personale

20

15,496

1a) presenza di personale
specializzato

con esperienza pluriennale
e/o con professionalita ¢
competenze  specifiche
(numero e qualifica
professionale)

0,933

4,666

1b) formazione e
aggiornamento degli
operatori impiegati sulla
normativa  comunitaria,
nazionale e regionale in
materia di immigrazione e
asilo nonché modalita di
svolgimento

0,566

2,830

1c) modalita organizzative
delle attivita e strumenti di
oestione, vetifica,
supervisione da  parte
dell’equipe
multidimensionale
(attivita di
coordinamento, riunioni
periodiche)

10

0,8

2. Qualita della
proposta

progettuale:

60

51,485

2a) servizi di accoglienza,
in particolare la capacita
di pianificare
operativamente ed attuare
il Progetto personalizzato

15

0,9

13,5

2b) servizi di
integrazione, in
particolare
’accompagnamento
all'inserimento lavorativo
(tirocini,  contrattd  di
apprendistato, borse
lavoro, contratti a tempo
determinato)

15

0,933

13,995

2c) servizi di tutela, con
patticolare attenzione

10

0,766

7,660




all’orientamento e
all'informazione legale
sulla normativa italiana ed
curopea in materia d'asilo
ed all'ofientamento ed
all'accompagnamento  in

materia  di  procedure
burocratico-
amministrative  per la
regolarizzazione sul
territorio

2d) modalita di attuazione
della  rete  tertitoriale
evidenziando soggetti,
ruoli, modalita e tempi di
coinvolgimento degli
stessi per la realizzazione
dell’integrazione sociale e
lavorativa dei beneficiari,
successive alle dimissioni
dei beneficiari stessi e
obiettivo  primario  del
progetto

10

0,8

2e) capacita di
innovazione del servizio
(proposta  di  servizi
complementari, capacita
di flessibilizzare il servizio
in relazione alla richiesta e
capacita di attrarre
risorse)

10

0,833

8,330

3. Strutture di
accoglienza

4,83

15

15

3a) appartamenti:
individuazione di
appartamenti collocati in
zone rispondenti
all’esigenza di  facilitare
I’accesso ai servizi, al fine
di garantire un’accoglienza
diffusa  sul territorio
secondo i parametri di
seguito indicati:

15

15

Dal 10% al 30% dei posti

autorizzati

Dal 31% al 40% dei posti
autorizzati

Dal 41% al 50% dei posti

autorizzati

Dal 51% al 60% dei posti

autorizzati

6

Dal 61% al 70% dei posti
autorizzati




Dal 71% al 80% dei posti
autorizzati

10

>  80% dei posti

autorizzati

15

3b) Strutture collettive 5
individuazione di strutture
collocate in zone
rispondenti all’esigenza di
facilitare ~ 1’accesso  ai
servizi del tertitorio

0,966

4,83

Totale 85

71,811

15

15

Il punteggio complessivo attribuito all’offerta tecnica ¢ pari a 86,811 (71,811 +

15).

Il Segretario verbalizzante procede all'inserimento del punteggio nell’apposito

campo della scheda di gara del portale Net4Market.

La Commissione giudicatrice procede quindi all’esame della proposta progettuale

relativa al lotto n. 2 ed all’attribuzione dei relativi punteggi conformemente ai

criteri e sub-criteri di valutazione previsti nel disciplinare di gara, che si riportano

nella tabella di cui a seguire:

LOTTO N. 2

CRITERI E SUB-CRITERI DI
VALUTAZIONE

PUNTEGGIO
MAX

®)

COEFF.
MEDIO

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

1.  Qualita della proposta progettuale

50

44,315

1a) descrizione della prima accoglienza e dei
primi glorni dellingresso nella struttura e
modello di scheda informativa relativa al minore
(percorso migratorio) e scheda anamnestica (eta,
sesso, condizioni sanitarie, ecc.)

15

0,966

14,49

1b) descrizione della metodologia, riferimenti
socio-educativi generali ¢ modello del Progetto
Educativo Individuale (P.E.I), metodo per
’osservazione e conoscenza del minore, Progetto
operativo, descrizione obiettivi personalizzati e
giornata tipo

25

0,833

20,825

1c) modalita di interazione con le reti formali e
informali, accompagnamento e orientamento
all’attivita formativa e scolastica, culturale,
ricreativa e sportiva, collaborazione presente

10

0,9

2. Piano di gestione del personale

20

18,526




2a) presenza di personale specializzato con | 7 0,866 6,062
csperienza pluriennale e/o con professionalita e
competenze specifiche (numero e qualifica
professionale),  piano di  formazione e
aggiornamento degli operatori impegnati

2b) modalita organizzative del personale, 8 0,933 7,464
presenza dell’equipe multidisciplinare e del
coordinatore per la gestione dell’equipe e
contenimento del turn over

2c) presenza di personale dedicato all’emergenza | 5 1 5
e sua disponibilita

3.  Strutture di accoglienza 20 17,732

Le strutture di accoglienza devono possedere
le caratteristiche previste per laccoglienza a
ciclo  tesidenziale di  minori, minori
infradiciottenni e giovani infraventunenni in
prosieguo amministrativo

3a) ubicazione, accessibilita ai servizi e raccordo | 6 0,9 5,4
con la rete dei trasporti

3b) organizzazione degli spazi e dell’arredamento 10 0,9 9
e presenza di locali ulteriori da adibire ad usi
specifici (es. lavanderia, infermeria, sala lettura,
sala di colloquio, ecc.)

3c) presenza di spazi esterni/interni dedicat a | 4 0,833 3,332
finalita di socializzazione, educative e sportive

4. Elementi migliorativi del servizio 10 9,3

4a) accompagnamento verso l'autonomia (es. 7 0,9 6,3
abitativa, lavorativa, ecc.)

4b) sperimentazione di reti solidali sul territorio 3 1 3
a favore di MSNA e richiedenti SAI/SIPROIMI

Totale 100 89,873

11 punteggio complessivo attribuito all’offerta tecnica ¢ pari a 89,873.

Il Segretario verbalizzante procede all'inserimento del punteggio nell’apposito

campo della scheda di gara del portale Net4Market.
Alle ore 11.31 il Presidente dichiara chiusa la seduta.

Del che viene redatto il presente verbale che, letto ed approvato, viene

sottoscritto come appresso:

1/ Presidente
Dott. Claudio Bedini



I Commissari
Dott.ssa Michela Imperatori Dott. Corrado Mazzoli
1] Segretario verbalizzante

Dott. Federico Bordoni



