AL COMUNE DI TERNI

Direzione WELFARE
email: benicomuni@comune.terni.it

prot.92461 del 16/06/2026

OGGETTO: RICHIESTA PATTO DI COLLABORAZIONE “Promozione del benessere familiare e supporto
alla genitorialita nella citta di Terni”

Nome e Cognome/Associazione/Comitato: Centro per la Famiglia Amoris Laetitia

Telefono:

Email: info@centroamorislaetitia.it

Dati Mittente:

Finalita Soggetto proponente:

I’Associazione svolge attivita di utilita sociale senza finalita di lucro, nel pieno rispetto della liberta e
della dignita delle persone. La sua missione ¢ quella di essere uno spazio di accoglienza e di riferimento
per le persone, le coppie e le famiglie che necessitano di un sostegno socioeducativo per affrontare le
crisi e le difficolta della vita quotidiana, aiutandole a riattivare le proprie risorse interiori e relazionali.

Il Centro si ispira all’approccio non direttivo di Carl Rogers e opera attraverso consulenti familiari
volontari, figura professionale riconosciuta dal’AICCeF (Associazione Italiana Consulenti Coniugali e
Familiari). E” sede decentrata della SICOF (Scuola Italiana Consulenti Familiari).

Le principali finalita dell’Associazione sono:

e TFavorire la crescita affettiva, relazionale e sociale di singoli, coppie, famiglie e minori,
promuovendo i valori della famiglia;

e Offrire un servizio professionale e qualificato di consulenza familiare, psicologica, morale,
sociale ed educativa a tutti i cittadini, senza distinzione di razza, religione o ceto, a titolo
gratuito;

e Promuovere attivita di formazione, informazione, prevenzione ed educazione nel campo delle

relazioni umane;
e Formare nuovi consulenti familiari e operatori consultoriali sul territorio;

e Sostenere la genitorialita responsabile e accompagnare le famiglie le famiglie nei momenti di
crisi e transizione (separazione, adolescenza dei figli, difficolta di coppia);

e Collaborare con enti pubblici e privati per la tutela della famiglia e dei minori.
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Obiettivi Generali:

1. Contribuire al benessere sociale e psico-relazionale della comunita ternana, promuovendo la cultura del

dialogo, della consapevolezza emotiva e della relazione sana in ambito familiare.

2. Rafforzare la rete dei servizi territoriali a supporto della famiglia, integrando 'offerta del consultorio

privato-sociale con le politiche di welfare del Comune di Terni, in sinergia con 'Assessorato al Welfare.

3. Rendere accessibili a tutta la cittadinanza — in modo gratuito e senza barriere di accesso — servizi di
consulenza familiare qualificata e percorsi formativi-esperienziali su temi relazionali, emotivi e genitoriali.

4. Prevenire il disagio familiare e relazionale attraverso azioni educative e formative rivolte a singoli,
coppie, genitori e adolescenti, prima che le difficolta si trasformino in situazioni di crisi acuta che

richiedano interventi piu gravosi per la collettivita.

5. Formare figure professionali competenti (consulenti familiari) in grado di operare stabilmente sul

territorio a beneficio della comunita.

Obiettivi specifici:

cul:
@)

1. Mantenere e potenziare il servizio di consultorio familiare gratuito, garantendo consulenze
individuali, di coppia e familiari a tutti i cittadini di Terni e provincia che ne facciano richiesta,
assicurando continuita del servizio, riservatezza e rispetto del segreto professionale.

2. Erogare percorsi formativi-esperienziali aperti alla cittadinanza su tematiche relazionali e familiari, tra

Percorsi sulla consapevolezza emotiva e relazionale (es. "Attraversare le emozioni", "Relazion-
b
arti", "Riparare le relazioni");
Percorsi specifici per la coppia (es. "Parlarsi col cuore", "Sguardi d'amore", "1l litigio di
5 g > g
coppia: occasione di crescita");
Percorsi a supporto della genitorialita (es. "Circolo della Sicurezza", "Genitori si resta”, "Dal
vizioso al virtuoso");

Percorsi per adolescenti su affettivita e sessualita (es. "Affettivita e sessualita: il lungo
viaggio").

3. Accompagnare i genitori separati o in difficolta nel mantenimento di una relazione sana e
continuativa con i propri figli, riducendo i conflitti e tutelando il benessere dei minori.

4. Organizzatre almeno un convegno/seminario pubblico annuale su tematiche familiati e relazionali,
aperto a tutta la cittadinanza e in collaborazione con esperti qualificati, per diffondere una cultura
della famiglia e del benessere relazionale.

5. Proseguire e sviluppare la formazione di nuovi consulenti familiari attraverso i cicli di formazione
SICOE, accrescendo le risorse umane qualificate disponibili sul territorio provinciale.

6. Sviluppare una rete di collaborazione con 1 servizi sociali del Comune di Terni, le scuole, le
parrocchie e le associazioni del territorio per un orientamento integrato delle persone in difficolta

verso i servizi piu adatti alle loro esigenze.




Modalita di azione:

Il Centro per la Famiglia Amoris Laetitia si impegna a realizzare le attivita indicate attraverso le seguenti

modalita operative:

1.

CONSULTORIO FAMILIARE: Il servizio di consulenza ¢ erogato da consulenti familiari volontari
qualificati, iscritti all'A.i.c.c.e.f., che operano nella sede di Via Galleria Nuova, 3 — Terni. L'accesso ¢
libero, gratuito e su appuntamento. Il servizio garantisce anonimato e segreto professionale assoluto. Gli
incontti sono strutturati secondo l'approccio non direttivo rogersiano, finalizzato ad attivare le risorse
personali dell'utente piuttosto che a fornire soluzioni precostituite.

PERCORSI FORMATIVI-ESPERIENZIALI: Ogni anno vengono proposti percorsi di gruppo a
numero chiuso (tra 15 e 18 partecipanti), condotti da consulenti familiati e/o psicologi-psicoterapeuti
qualificati. I percorsi combinano momenti teorici, esercitazioni pratiche e confronto di gruppo. Le
tematiche affrontate spaziano dalle emozioni fondamentali alle dinamiche di coppia, dalla genitorialita
all'affettivita adolescenziale. I percorsi sono aperti a tutti i cittadini, con tariffe accessibili o gratuite per

situazioni di particolare necessita.

CORSI PER CONSULENTI FAMILIARI: Il Centro, quale sede decentrata della S.i.co.f., organizza
corsi pluriennali per la formazione di nuovi consulenti familiari, contribuendo a creare competenze

professionali stabili nel territorio ternano.

CONVEGNI E SEMINARI: Vengono organizzati eventi pubblici aperti — convegni e seminari — con
relatori qualificati (consulenti familiari, psicoterapeuti, docenti S.i.co.f.) su temi di interesse familiare e

sociale. Gli eventi sono gratuiti e ad accesso libero.

COLLABORAZIONE CON IL COMUNE: Il Centro si rende disponibile a collaborare con
I'Assessorato al Welfare del Comune di Terni per la segnalazione reciproca di situazioni di bisogno, per
la progettazione condivisa di iniziative a sostegno della famiglia, e per la partecipazione a tavoli di
coordinamento e reti territoriali per il welfare familiare. Il Centro non richiede contributi economici al
Comune in virtu del presente patto, garantendo le proprie attivita attraverso il volontariato qualificato

dei propri soci e le proprie risorse associative.

COMUNICAZIONE E PROMOZIONE: Il Centro si impegna a comunicare con regolarita le
proprie attivita attraverso il sito web (www.centroamorislaetitia.it), 1 canali social e la rete diocesana e
associativa, garantendo la massima visibilita ai servizi offerti alla cittadinanza ternana, anche avvalendosi

dei canali di comunicazione istituzionali del Comune laddove disponibili.

Si allega documento d’identita e codice fiscale del Presidente e (per le Associazioni, cooperative,

Comitati di Quartiere e simili) Atto costitutivo, Statuto e codice fiscale




INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO
DEI DATI PERSONALI

Documento informativo ai sensi e per gli effetti degli art. 14-15 del GDPR
Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) 679/2016

Si desidera informare che il Regolamento (UE) 679/2016 (in seguito “GDPR”) prevede il diritto alla protezione dei dati personali. In
osservanza alla normativa vigente, il trattamento di tali dati sara improntato ai principi di correttezza, liceita, esattezza, trasparenza,
minimizzazione, limitazione delle finalita e della conservazione, nonché di tutela della Sua riservatezza e nel rispetto dei Suoi diritti.Ai sensi
del Regolamento UE 679/2016, pertanto, si informa quanto segue:

Titolare del Trattamento

Il titolare del trattamento & il Comune di Terni nella persona del Sindaco pro-tempore, con sede in P.zza Mario Ridolfi n. 1 — 05100, Terni;
pec: comune.terni@postacert.umbria.it . Tel 07445491 |l responsabile della Protezione dei Dati (RPD) : rpd@comune.terni.it

Finalita del Trattamento

| dati forniti sono raccolti e verranno trattati esclusivamente per finalita istituzionali e per la erogazione dei servizi richiesti presso i nostri
uffici. In particolare:

- esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico o comunque connessi all'esercizio dei propri pubblici poteri, ivi incluse le finalita di
archiviazione, di ricerca storica e di analisi per scopi statistici;

- erogazione di tutti i servizi istituzionali connessi direttamente e indirettamente ai cittadini;

- permettere ai cittadini di usufruire di specifici servizi dall’ufficio al quale si & rivolto;

- gestire eventualmente gli adempimenti in materia di “Amministrazione Trasparente”.

Modalita del Trattamento

In conformita ai requisiti di sicurezza richiesti dalle normative, e in relazione alle finalita di cui sopra, le operazioni di trattamento dati potra
essere effettuato, oltre che con l'utilizzo di materiale cartaceo, con I'ausilio di mezzi informatici e telematici, con logiche di organizzazione
ed elaborazione strettamente correlate alle finalita stesse e comunque in modo da garantire la sicurezza, I'integrita e la riservatezza dei
dati, nel rispetto delle misure tecniche organizzative, previste dalle disposizioni vigenti, atte a ridurre il rischio di perdita, uso non corretto,
accesso non autorizzato, divulgazione e manomissione dei dati e comprenderanno la raccolta, la registrazione, la strutturazione, la
conservazione, I'adattamento o modifica, I'estrazione, la consultazione, I'uso, la comunicazione tramite trasmissione, il raffronto od
interconnessione, e l'archiviazione dei medesimi. Non si effettuano trattamenti basati su processi decisionali automatizzati (quali la
profilazione). | dati non saranno oggetto di trasferimento al di fuori del’'Unione Europea.

Misure di sicurezza Si informa che sono state adottate misure specifiche poste in essere per fronteggiare rischi di distruzione, perdita,
modifica, accesso, divulgazione non autorizzata; sistemi di autenticazione, sistemi di autorizzazione, sistemi di protezione.

Natura del conferimento dei dati e conseguenze in caso di rifiuto

La comunicazione di tutti i dati richiesti, rivolgendosi ai nostri uffici, & obbligatorio; pertanto, il mancato, parziale, o inesatto conferimento dei
dati, o 'omessa comunicazione degli stessi, comportera I'impossibilita per il Titolare o /e Responsabile di erogare i servizi previsti e
richiesti.

Dati oggetto di trattamento

| dati personali raccolti e trattati dal il Titolare o /e Responsabile potranno riguardare, per esempio: dati identificativi/anagrafici (nome,
cognome, data di nascita, luogo di nascita, codice fiscale, indirizzo di residenza o domicilio, numero documento di identificazione), recapiti
(telefono, indirizzo e-mail .ecc)

Periodo di conservazione dei dati

| dati saranno conservati per il periodo necessario al raggiungimento delle finalita per le quali sono stati raccolti e comunque secondo i
seguenti criteri: 1) specifiche norme di legge, che regolamentano I'attivita istituzionale e amministrativa del Titolare; 2) dalla specifica
normativa di settore che disciplina la conservazione dei documenti amministrativi. Alcune categorie di dati personali, infine, potranno
essere conservati anche fino al tempo permesso dalla legge italiana a tutela degli interessi del Comune (art. 2947, co. 1 e 3 c.c.).

Comunicazione e diffusione dati

Per la gestione delle attivita istituzionali, amministrative, contabili del Titolare per fini connessi all’erogazione del servizio richiesto, i dati
potranno essere resi accessibili, portati a conoscenza o comunicati al personale dipendente del Titolare e possono essere messi a
disposizione di soggetti terzi, che agiranno quali responsabili esterni del trattamento, preposti espressamente dal Titolare all’esecuzione di
determinate operazioni di trattamento.
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| dati personali potranno altresi essere messi a disposizione di soggetti terzi, autonomi titolari del trattamento (ad esempio: altri Enti
Pubblici, Ministeri, Associazioni), che erogano servizi strumentali a soddisfare le richieste o ai quali la comunicazione dei dati & necessaria
per ottemperare a norme di legge o regolamenti che ne dispongono la comunicazione (compreso gli organi di controllo) ovvero per fini
connessi all’erogazione degli specifici servizi erogati dall’ufficio.

Diritti-dell’] -

L'interessato potra, in qualsiasi momento, esercitare i diritti di cui agli artt. 15-22 del Regolamento UE 679/2016, nei confronti del Titolare
del Trattamento. In particolare il diritto di: accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, portabilita (intesa come diritto ad ottenere dal titolare
del trattamento i dati in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico per trasmetterli ad un altro titolare del
trattamento senza impedimenti), opposizione al trattamento o revoca del consenso al trattamento (nei casi previsti). L'interessato, altresi,
pud proporre opposizione da presentare al Titolare del trattamento (art. 21). Lesercizio dei diritti pud essere esercitato mediante
comunicazione scritta da inviare a mezzo PEC o lettera raccomandata A/R, ai recapiti indicati nella presente, individuati come “Titolare del
trattamento” di detta informativa. Linteressato pud proporre reclamo da presentare all’Autorita di controllo (per maggiori informazioni
consultare il sito web dell’Autoritd www.garanteprivacy.it).
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