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Informazioni personali
Nome Cognome Claudio Bezzi

Indirizzo 10, via della Zolfara, 06131, Perugia, Italia.

Telefoni Cellulare: ++39 335 6813498

Networks Skype: Claudiobezzi 
Linkedin: http://www.linkedin.com/in/claudiobezzi 
Facebook: http://www.facebook.com/profile.php?id=1272494589&ref=ts 
Twitter: @bezzicante 
YouTube: claudiobezzi (canale) 
Amazon: https://www.amazon.com/author/claudio.bezzi

E-mail claudio.bezzi@me.com

Cittadinanza Italiana

Data di nascita 05.05.1952

Sesso Maschile 

Esperienza professionale

Date Maggio 2019 - attuale

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Supervisore, metodologo, valutatore in diversi programmi: i) “Welfare.LAB Soluzioni innovative di 
contrasto alla povertà – Progetto Cofinanziato dal Ministero del Lavoro delle Politiche sociale ai 
sensi del Art. 72 del Codice del Terzo Settore(D.lgs 117/2017) annualità 2017” e ii) Servizio di 
valutazione indipendente dell’impatto sociale generato dalle iniziative finanziate dal Fondo di Social 
Impact Investing CUP E77E16000070009 CIG 7544827C31”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Centrale Valutativa Centrale Valutativa s.r.l. in via Giacomo Peroni 442 – Tecnopolo Tiburtino – 
Roma 

Tipo di attività o settore Valutazione

Date 2019

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Supervisore alla valutazione dei programmi domestici 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Save the Children Italia, via Volturno 58, Roma

Tipo di attività o settore ONG; tutela dei minori

Date da Luglio 2018 – Febbraio 2019

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore
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Principali attività e responsabilità Valutazione, coordinamento tavoli tematici, supporto alla governance e alla comunicazione del 
Programma RIS 3 della Regione Campania

Nome e indirizzo del datore di lavoro Sviluppo Campania, via Terracina 230, Napoli

Tipo di attività o settore Valutazione

Date da Ottobre 2016 – Dicembre 2018

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Costruzione di un modello valutativo per i progetti di Save the Children Italia

Nome e indirizzo del datore di lavoro Save the Children Italia, via Volturno 58, Roma

Tipo di attività o settore Valutazione

Date da Gennaio 2016 – attuale

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Supervisore al metodo

Nome e indirizzo del datore di lavoro Centrale Valutativa SrL, via A. Bevignani 9, 00162 Roma

Tipo di attività o settore Valutazione

Date da Giugno 2016 – Febbraio 2018

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Valutazione della comunicazione istituzionale e della partecipazione al POR Calabria 2014-2020

Nome e indirizzo del datore di lavoro FormezPA, Viale Marx 15, 00137 Roma

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica allo Sviluppo regionale

Date da Ottobre 2015 – Marzo 2016

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Valutazione del servizio “Civico Zero Milano”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Save The Children Italia, via Volturno 58, 00185 Roma

Tipo di attività o settore ONG; tutela dei minori

Date da Febbraio 2015 – Novembre 2015

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Valutazione dei Programmi Integrati Lavoro, Formazione Professionale Istruzione della Provincia di 
Pistoia	

Nome e indirizzo del datore di lavoro Accordia SrL, Piazza D’Azeglio 38, 50121 Firenze

Tipo di attività o settore Mercato del Lavoro

Date da Luglio 2014 – Luglio 2015

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Supporto tecnico-specialistico per l'elaborazione di modelli organizzativi e di gestione della 
programmazione 2014-2020 Regione Calabria

Nome e indirizzo del datore di lavoro FormezPA, Viale Marx 15, 00137 Roma

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica allo Sviluppo regionale
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Date da Febbraio 2014 – Luglio 2014

Lavoro o posizione ricoperti Esperto valutatore

Principali attività e responsabilità Collaborazione alla redazione del POR FESR Regione Calabria

Nome e indirizzo del datore di lavoro FormezPA, Viale Marx 15, 00137 Roma

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica allo Sviluppo regionale

Date da Aprile 2013 – Novembre 2013

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Valutazione delle politiche sulle tossicodipendenze nella Regione dell’Umbria

Nome e indirizzo del datore di lavoro ex-ASL 3 dell’Umbria (ora confluita in ASL 2)

Tipo di attività o settore Sanità

Date da Maggio 2012 – Maggio 2013

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Valutazione interna del progetto “Job Tribu”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Provincia di Siena

Tipo di attività o settore Mercato del lavoro

Date da Maggio a Dicembre 2011

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Valutazione dell’efficacia del rapporto pubblico/privato nelle politiche del lavoro nell’ambito del 
Programma denominato “Governance Nazionale”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Italia Lavoro SpA, via Guidubaldo del Monte, 60, 00197 Roma (Agenzia strumentale del Ministero 
del Lavoro per la realizzazione di politiche del lavoro)

Tipo di attività o settore Mercato del lavoro

Date da Settembre 2010 a Dicembre 2012

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Collaborazione alla costruzione di un set di indicatori di "Qualità della vita nelle aree rurali" 
nell'ambito della valutazione dei Piani di Sviluppo Rurale in 10 Regioni italiane da parte di 
Agriconsulting (2010) e successiva applicazione dello strumento in otto Regioni italiane 
(2010-2012). Approfondimento con Analisi Delphi per Regione Emilia-Romagna (2012).

Nome e indirizzo del datore di lavoro Agriconsulting S.p.A., via Vitorchiano 123, 00189 Roma

Tipo di attività o settore Politiche rurali

Date da Novembre 2008 – Ottobre 2010

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Redazione di un questionario e sua analisi dopo la somministrazione nell’ambito del progetto 
Leonardo “Agriprev” sulla prevenzione dei rischi del lavoro in agricoltura

Nome e indirizzo del datore di lavoro    CIA – Confederazione Italiana Agricoltori, via Angeloni 1, 06100 Perugia 
(quale ente capofila di un’ATI fra Enti e società diverse)

Tipo di attività o settore  Politiche rurali
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Date da Settembre 2008 – Giugno 2009

Lavoro o posizione ricoperti Consulente “esperto” dello Staff Monitoraggio e Valutazione

Principali attività e responsabilità Consulente dello Staff M&V per il trasferimento di competenze ai membri dello Staff; valutazione 
“SPF – servizio centrale”, “Fixo”, “Labor Lab”; collaborazione ad alcune parti del Bilancio Sociale 
2008; attività di formazione per gli operatori di Italia Lavoro.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Italia Lavoro SpA, via Guidubaldo del Monte, 60, 00197 Roma (Agenzia strumentale del Ministero 
del Lavoro per la realizzazione di politiche del lavoro)

Tipo di attività o settore Mercato del lavoro

Date da Febbraio 2008 ad Aprile 2008

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Costruzione di un sistema di valutazione in forma partecipata con gli operatori, dei servizi sociali del  
Comune di Dolianova (CA)

Nome e indirizzo del datore di lavoro   Comune di Dolianova, P.zza Brigata Sassari, 09041 Dolianova

Tipo di attività o settore Politiche sociali

Date da Settembre 2007 a Marzo 2008

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Valutazione piano formativo Provveditorato per la Toscana Ministero della Giustizia

Nome e indirizzo del datore di lavoro   Ministero della Giustizia, Dip. dell’Amministrazione penitenziaria, Provveditorato della Toscana, 
Firenze

Tipo di attività o settore Giustizia – Amministrazione penitenziaria

Date da Settembre 2007 a Marzo 2008

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Partecipazione al progetto della Commissione Europea – Direz. gen. Agricoltura “Agripolis”; 
realizzazione di focus group

Nome e indirizzo del datore di lavoro    CIA – Confederazione Italiana Agricoltori, via Angeloni 1, 06100 Perugia

Tipo di attività o settore  Politiche rurali

Date da Gennaio 2007 a Dicembre 2008

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile delle attività di valutazione della “Cabina di regia regionale per il coordinamento degli 
interventi di inserimento lavorativo di soggetti deboli”, affidata dalla Regione Lazio alla Fondazione 
Labos 

Principali attività e responsabilità Progettazione dell’intervento; coordinamento del gruppo di lavoro per le attività di valutazione; 
predisposizione degli strumenti; formazione interna.

Nome e indirizzo del datore di lavoro Fondazione Labos – Laboratorio per le politiche sociali, Viale Liegi 14, 00198 Roma (attività 
realizzata     per conto della Regione Lazio)

Tipo di attività o settore Politiche sociali; sanità

Date da Novembre 2006 a Dicembre 2008

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Responsabile delle attività di valutazione interna del progetto Leonardo “NEW Hospitality” (I/06/B/F/
PP-154078), volto alla riqualificazione degli operatori del turismo

Nome e indirizzo del datore di lavoro CST - Centro Italiano di Studi Superiori sul Turismo e sulla Promozione Turistica, via Cecci 1, 06088 
S. Maria degli Angeli (Assisi), PG 
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Tipo di attività o settore Sviluppo locale - Turismo

Date da Maggio 2006 a Marzo 2008

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Consulente alle attività di monitoraggio e valutazione della “linea 3 – Progetto interregionale Sistema 
informativo delle opportunità formative e comunità virtuale dell’orientamento”, nell’ambito del QCS 
Obb. 1 e 3

Nome e indirizzo del datore di lavoro Consedin Spa (per conto della Regione capofila Liguria), via F. Gentile 135, 00173 Roma

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date da Gennaio 2006 a Dicembre 2006

Lavoro o posizione ricoperti valutazione interna programma “Spinn”

Principali attività e responsabilità Consulente “esperto” dello Staff Monitoraggio e Valutazione

Nome e indirizzo del datore di lavoro Italia Lavoro SpA, via Guidubaldo del Monte, 60, 00197 Roma (Agenzia strumentale del Ministero 
del Lavoro per la realizzazione di politiche del lavoro)

Tipo di attività o settore Mercato del lavoro

Date da Gennaio 2006 a Ottobre 2006

Lavoro o posizione ricoperti Costruzione di un sistema di valutazione dei risultati nell'ambito delle Dipendenze patologiche della 
AUSL di Modena

Principali attività e responsabilità Conduzione di un gruppo di lavoro multiprofessionale in rappresentanza dei Ser.T. (Servizi 
Tossicodipendenze) dell’Az. Asl di Modena, fino alla costruzione condivisa e alla sperimentazione di 
un sistema di valutazione da inserire nella costituenda nuova cartella clinica informatizzata

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda ASL di Modena, via Giovanni del Cantone, 41100 Modena

Tipo di attività o settore Sanità

Date da Settembre 2005 a Gennaio 2007

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Attività di valutazione interna del progetto “Socrates – Grundtvig DAM – Disable Adult Methodologis” 
(116420-CP-1-2004-1-IT-Grundtvig-G1)

Nome e indirizzo del datore di lavoro TUCEP – Tiber Umbria Comett Education Programme (Ente capofila), P.zza dell’Università 1, 06123 
Perugia (Consorzio universitario - capofila di ATI)

Tipo di attività o settore Sanità - Disabilità

Date da Luglio 2005 a Novembre 2005

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità collaborazione al progetto “Azioni di sviluppo e consolidamento del programma ‘Cantieri’ per il 
cambiamento nelle Amministrazioni Pubbliche”

Nome e indirizzo del datore di lavoro   Formez – Centro di Formazione e studi, via Campi Flegrei 34, 80072 Arco Felice (NA)

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date da Maggio 2005 a Dicembre 2005

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Formazione e conduzione tecnico-scientifica di una sperimentazione di tecniche di valutazione 
qualitative nell’ambito di diverse valutazioni di Piani di Sviluppo Rurale gestite da Agriconsulting
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Nome e indirizzo del datore di lavoro   Agriconsulting SpA, via Vitorchiano 123, 00189 Roma

Tipo di attività o settore Politiche rurali

Date da Gennaio 2005 a Dicembre 2006

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile scientifico dell’unità operativa Labos relativa alla valutazione dei servizi pubblici per 
malati di sclerosi pubblica, nell’ambito della ricerca finalizzata

Principali attività e responsabilità Disegno della valutazione, realizzazione delle sue attività, redazione del relativo rapporto

Nome e indirizzo del datore di lavoro    Fondazione Labos – Laboratorio per le politiche sociali, Viale Liegi 14, 00198 Roma  
(attività realizzata per conto della Regione Calabria, capofila di sei regioni partecipanti a una ricerca 
finalizzata del Ministero della Salute)

Tipo di attività o settore Politiche sociali; sanità

Date da Gennaio 2005 a Dicembre 2006

Lavoro o posizione ricoperti Coordinatore tecnico-scientifico del progetto Ispesl (realizzato da Labos) “Progettazione e 
realizzazione di un sito Web che garantisca l’informazione sulla salute e la sicurezza sul lavoro ai 
lavoratori italiani operanti all’estero”

Principali attività e responsabilità Attività di coordinamento in Italia e nei Paesi beneficiari (Kenya e Guatemala), con predisposizione 
e gestione di tavoli locali (Nairobi e Città del Guatemala), coordinamento ricerca preliminare, attività 
di concertazione e sensibilizzazione

Nome e indirizzo del datore di lavoro    Fondazione Labos – Laboratorio per le politiche sociali, Viale Liegi 14, 00198 Roma  
(attività realizzata per conto di ISPESL – Istituto Superiore per la Prevenzione e Sicurezza sul 
Lavoro)

Tipo di attività o settore    Sanità; Cooperazione internazionale

Date 2004-2005

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile

Principali attività e responsabilità Costruzione competenze valutative presso il Dipartimento di Prevenzione ASL 2 del Perugino

Nome e indirizzo del datore di lavoro   ASL 2 del Perugino, via Guerra, Perugia

Tipo di attività o settore Sanità

Date da Aprile 2004 a Dicembre 2005

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile della valutazione del programma comunitario Equal “Artemis”, rivolto all’inserimento 
lavorativo di soggetti svantaggiati

Principali attività e responsabilità Impostazione della valutazione, costruzione degli strumenti valutativi e loro applicazione, redazione 
del rapporto finale

Nome e indirizzo del datore di lavoro CNIS – Coordinamento Nazionale Insegnanti Specializzati sede di Campobasso, quale partner di 
ATI avente come capofila l’Università degli Studi di Campobasso 

Tipo di attività o settore Politiche sociali - Disabilità 

Date da Gennaio 2004 a Dicembre 2005

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile della valutazione del programma comunitario Leonardo “Naturaliter”

Principali attività e responsabilità Impostazione della valutazione, costruzione degli strumenti valutativi e loro applicazione, redazione 
del rapporto finale

Nome e indirizzo del datore di lavoro    CIA – Confederazione Italiana Agricoltori, via Angeloni 1, 06100 Perugia 
(quale ente capofila di un’ATI fra Enti e società diverse)

Tipo di attività o settore Politiche rurali
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Date Maggio 2003

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Supervisione scientifica al progetto “Orientazioni: percorsi integrati per l’orientamento e 
l’accompagnamento al lavoro”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Comune di Monza (capofila ATS), P.zza Trento e Trieste, 20052 Monza

Tipo di attività o settore Mercato del lavoro

Date da Marzo 2003 a Giugno 2003

Lavoro o posizione ricoperti Capo-équipe della missione ministeriale per la valutazione del Programma PDHL-Cuba

Principali attività e responsabilità Progettazione e preparazione della valutazione; coordinamento dell’équipe e realizzazione della 
valutazione nel corso di un soggiorno di due mesi a Cuba; redazione del Rapporto finale

Nome e indirizzo del datore di lavoro Ministero degli Affari Esteri

Tipo di attività o settore Cooperazione internazionale

Date da Febbraio 2003 a Settembre 2003

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Contributo metodologico e scientifico alla valutazione del progetto multimisura “Orientarsi 
Orientando” (n. 54016 FSE Ob. 3)

Nome e indirizzo del datore di lavoro Istituto Italiano di Valutazione SrL, via Mauro Macchi 27, 20124 Milano

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date da Gennaio 2003 a Dicembre 2004

Lavoro o posizione ricoperti Impostazione della valutazione, costruzione degli strumenti valutativi e loro applicazione, redazione 
del rapporto finale

Principali attività e responsabilità Responsabile della valutazione del progetto Equal “Prassi”

Nome e indirizzo del datore di lavoro    Associazione Prassi, via Pomona 63, 00158 Roma 
(ATI fra Comuni, cooperative sociali, Provincia di Roma e altri enti)

Tipo di attività o settore Politiche sociali

Date da Settembre 2002 a Dicembre 2004

Lavoro o posizione ricoperti Consulente “esperto” dello Staff Monitoraggio e Valutazione

Principali attività e responsabilità Molteplici attività relative alla costruzione di metodi e strumenti idonei alla valutazione di programmi 
e progetti gestiti da Italia Lavoro; in particolare: “Flussi migratori”; “IN”; “ISI”; “Mobilità Nord-Sud-
Nord”, etc.. Affiancamento e supporto allo Staff M&V per la costruzione di sistemi di monitoraggio. 
Partecipazione al gruppo di lavoro redattore del Bilancio Sociale 2003. Etc

Nome e indirizzo del datore di lavoro Italia Lavoro SpA, via Guidubaldo del Monte, 60, 00197 Roma (Agenzia strumentale del Ministero 
del Lavoro per la realizzazione di politiche del lavoro)

Tipo di attività o settore Mercato del lavoro

Date 2003

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Collaborazione per lo svolgimento della ricerca “Servizio di valutazione intermedia del POR ob. 3 
FSE 2000/2006 per la Regione Valle d’Aosta”

Nome e indirizzo del datore di lavoro IRS – Istituto per la Ricerca Sociale, via XX Settembre 24, 20123 Milano

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica
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Date da Ottobre 2002 a Dicembre 2002

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Supervisione metodologica all’azione “Accompagnamento alla sperimentazione coordinata per il 
trattamento di persone segnalate ai sensi del T.U. 309/90 in materia di tossicodipendenze, art. 75 e 
121”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Istituto Italiano di Valutazione SrL, via Mauro Macchi 27, 20124 Milano

Tipo di attività o settore Sanità

Date da Ottobre 2002 a Maggio 2003

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Supervisione alla predisposizione del dispositivo di valutazione del progetto “Dalla sperimentazione 
al sistema formativo”; supporto alla realizzazione della valutazione; supervisione metodologica alla 
redazione dei Rapporti (Progetto PON Ob. 3 / IT 053/PO 007 – Avviso 1/01 fasc. 13)

Nome e indirizzo del datore di lavoro Metodi Srl, via M. macchi 27, 20124 Milano

Tipo di attività o settore Politiche del lavoro

Date da Settembre 2002 a Marzo 2005

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Attività di consulenza nell’ambito delle attività societarie di assistenza tecnica POR Ob. 3 della 
regione Liguria

Nome e indirizzo del datore di lavoro Consedin, via F. Gentile 135, 00173 Roma

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date da Marzo 2002 a Dicembre 2002

Lavoro o posizione ricoperti Incarico di collaborazione per la realizzazione della linea di attività “Definizione modelli di rilevazione 
impatto sociale”, Azione 2 Misura B1 PON Ob. 3

Principali attività e responsabilità Partecipazione continuativa al gruppo di lavoro, concorso alla definizione di metodi e strumenti, loro 
applicazione e redazione del rapporto finale

Nome e indirizzo del datore di lavoro ISFOL, via G.B. Morgagni 33, 00161 Roma

Tipo di attività o settore Politiche del lavoro

Date da Dicembre 2001 a Maggio 2004

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Responsabile delle attività di valutazione interna del progetto Leonardo “Analisi comparata dei 
fabbisogni professionali e formativi del settore del turismo ambientale” (contratto I/01/C/F/RF-81505)

Nome e indirizzo del datore di lavoro CST - Centro Italiano di Studi Superiori sul Turismo e sulla Promozione Turistica, via Cecci 1, 06088 
S. Maria degli Angeli (Assisi), PG 

Tipo di attività o settore Sviluppo locale - Turismo

Date da Settembre 2001 a Dicembre 2001

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore (per conto di Istituto Italiano di Valutazione, di cui allora era Amministratore 
unico)

Principali attività e responsabilità Responsabile della “progettazione di uno strumento di valutazione ex ante dei progetti presentati, ed 
ex post delle azioni finanziate nella Regione Sardegna” affidata da Isfol a Istituto Italiano di 
Valutazione SrL
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Nome e indirizzo del datore di lavoro ISFOL, via G.B. Morgagni 33, 00161 Roma

Tipo di attività o settore Politiche del lavoro

Date da Maggio 2001 a Dicembre 2001

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Consulenza metodologica e supervisione all’intervento “Rilevazione ed analisi dei bisogni formativi e 
del sistema di competenze distintive delle professionalità che operano nel settore dei servizi 
avanzati alle imprese e delle professionalità inserite nelle imprese manifatturiere in funzioni/ruoli di 
staff e servizio” (prog. rif. PA 0674/MO) affidato dalla Provincia di Modena a  Emme Delta Consulting 
SrL

Nome e indirizzo del datore di lavoro Emme Delta Consulting Srl, Largo A. Moro 1, Modena

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date da Gennaio 2001 a (circa) Dicembre 2001

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Costruzione e sperimentazione del modello di valutazione e monitoraggio delle attività del Calpark

Nome e indirizzo del datore di lavoro Calpark – Parco Scientifico e Tecnologico della Calabria, loc. S.Stefano, 87036 Rende (CS)

Tipo di attività o settore Parco tecnologico

Date da Gennaio 2001 a Marzo 2001

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Supporto metodologico-operativo sulle tematiche dell’assistenza tecnica del FSE; partecipazione a 
giornate seminariali per gli operatori Ervet

Nome e indirizzo del datore di lavoro ERVET, Bologna

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date 2000 - 2001

Lavoro o posizione ricoperti Promotore sociale degli ambiti territoriali 3 (comune capofila: Assisi) e 1 (comune capofila: Gubbio) 
della Regione dell’Umbria (delibera della Giunta 1072 del 20-09-2000)

Principali attività e responsabilità Promotore sociale (organizzazione e supervisione dei nascenti ambiti territoriali; redazione del primo 
“Piano sociale”)

Nome e indirizzo del datore di lavoro Comuni di Assisi e Gubbio

Tipo di attività o settore Politiche sociali

Date da Ottobre 2000 a (circa) Dicembre 2000

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Attività di progettazione e monitoraggio dell’intervento formativo “Formazione funzionari della 
Pubblica Amministrazione” POM 940022/I/1 FSE, progetto 1/4.4

Nome e indirizzo del datore di lavoro AIV – Associazione Italiana di Valutazione

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date 2000

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Supervisione al Progetto di Coordinamento dei centri di aggregazione per adolescenti del Comune 
di Terni; elaborazione di un sistema di indicatori dell’efficacia e della qualità del servizio
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Nome e indirizzo del datore di lavoro Comune di Terni – Settore promozione sociale, via Croce Santa 1, 05100 terni

Tipo di attività o settore Servizi sociali

Date da Giugno 2000 a (circa) Dicembre 2000

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore

Principali attività e responsabilità Impostazione del sistema di valutazione del progetto “Dialisi” dell’USL 2 di Perugia

Nome e indirizzo del datore di lavoro Unità Sanitaria Locale n. 2 della regione dell’Umbria, via G. Guerra 17, 06127 Perugia

Tipo di attività o settore Sanità

Date da Gennaio 2000 a Giugno 2000

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità “Formalizzazione di un modello regionale per la valutazione e il monitoraggio tarato sulla realtà della 
regione Abruzzo”: valutazione ex post degli obiettivi FSE; costruzione di un modello di valutzione ex 
ante; valutazione ex post delle azioni formative; monitoraggio, sistema informativo, banca dati; 
formazione affidato da Isfol a Icrodus Sas 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Isfol, via G.B. Morgagni 29/33, Roma

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date da Ottobre 1999 a (circa) Febbraio 2000

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Responsabile della ricerca “Sviluppo del sistema di valutazione delle attività di valutazione delle 
attività del Parco e dell’impatto dei suoi progetti sul territorio”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Calpark – Parco Scientifico e Tecnologico della Calabria, loc. S.Stefano, 87036 Rende (CS)

Tipo di attività o settore Parco tecnologico

Date da (circa) Settembre 1999 a (circa) Luglio 2001

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Valutazione del progetto “VATO – Donna” della società consortile “Patto Duemila”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Patto Duemila, P.zza XX Settembre 6, 53043 Chiusi (SI)

Tipo di attività o settore Sviluppo locale – Pari opportunità

Date da Settembre 1999 a (circa) Gennaio 2000

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Valutazione dei risultati del progetto formativo “Esperta di processi formativi” (P.O. 940029/I/3) per le 
sedi di Perugia, Pesaro e Firenze

Nome e indirizzo del datore di lavoro Consorzio Co.Ter e Consorzio Iter Srl, via Settevalli 320, 06129 perugia

Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date da Settembre 1999 a Giugno 2000

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Consulente esperto nell’ambito del progetto “Consulenza ed Assistenza alle imprese alimentari per 
l’introduzione sistema HACCP” realizzato dal Consorzio ARCO

Nome e indirizzo del datore di lavoro Consorzio ARCO, via Pellas 8/f, 06121 Perugia
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Tipo di attività o settore Assistenza tecnica

Date da Febbraio 1999 a Giugno 2000

Lavoro o posizione ricoperti Coordinatore locale per l’Umbria 

Principali attività e responsabilità varie attività di consulenza nell’ambito del progetto “Local labour” (iniziativa comunitaria Adapt II 
fase): coordinatore locale per l’Umbria del progetto; analisi del territorio e marketing di area; 
sensibilizzazione allo sviluppo locale; valutazione interna; docenze

Nome e indirizzo del datore di lavoro EuroBic Abruzzo e Molise S.c.r.l., via Po 83, S. Giovanni Teatino (CH)

Tipo di attività o settore Sviluppo locale

Date da Febbraio 1999 a Settembre 1999

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Selezione e analisi di un “profilo di qualità” che costituisca l’obiettivo del sistema formativo 
provinciale; definizione dei punti di forza e debolezza; indagine sui beneficiari dei corsi ( delibera 
giunta prov. del 23/12/1998)

Nome e indirizzo del datore di lavoro Provincia di Pisa, P.zza V. Emanuele II, 14, 56125 Pisa

Tipo di attività o settore Mercato del lavoro

Date da Ottobre 1999 a Dicembre 1999

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Valutazione dei processi di ricovero e servizio socio-educativo del Comune di Trieste 
(determinazione prot. 17M/91/1/1-99)

Nome e indirizzo del datore di lavoro Comune di Trieste – Area servizi sociali e sanitari, via S. Anastasio 3, 34121 Trieste

Tipo di attività o settore Servizi sociali

Date da Novembre 1998 a (circa) Luglio 1999

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità Progettazione, elaborazione di materiali didattici e attività di assistenza tecnica e valutazione per la 
“Riqualificazione del sistema di Formazione professionale” della Provincia di Pisa, affidata alla soc. 
Icrodus

Nome e indirizzo del datore di lavoro Provincia di Pisa, P.zza V. Emanuele II, 14, 56125 Pisa

Tipo di attività o settore Mercato del lavoro

Date da Maggio 1998 a Agosto 1998

Lavoro o posizione ricoperti Consulente valutatore 

Principali attività e responsabilità realizzazione di “Studi e ricerche finalizzate all’individuazione di pacchetti integrati più rispondenti 
alle esigenze e potenzialità del territorio”

Nome e indirizzo del datore di lavoro Associazione Media Valle del Tevere, P.zza Baglioni 1, 06089 Torgiano (PG)

Tipo di attività o settore Sviluppo locale

Date da Aprile 1998 a Ottobre 1998

Lavoro o posizione ricoperti Direzione scientifica del progetto “Uranio 235 – Ricerca e sperimentazione attraverso il 
collegamento in rete delle PMI, di nuove metodologie di diffusione delle NTIC” (Adapt II^ fase)

Principali attività e responsabilità Direzione scientifica, coordinamento dei lavori

Nome e indirizzo del datore di lavoro FLY tecnologie e servizi s.c.c.r.l., Perugia, via Cestellini 17, Perugia (società capofila)
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Tipo di attività o settore Sviluppo tecnologico

Date da Settembre 1986 a Settembre 2000

Lavoro o posizione ricoperti dipendente Regione dell’Umbria, distaccato presso il proprio “Irres – Istituto regionale di Ricerche 
Economiche e Sociali” (ultimi anni part-time e quindi aspettativa)

Principali attività e responsabilità Ricercatore presso IRRES con incarichi molteplici di progettazione, conduzione e coordinamento di 
attività di ricerca in campo economico-sociale e valutativo

Nome e indirizzo del datore di lavoro Regione dell’Umbria

Tipo di attività o settore Ricerca sociale

Date da Giugno 1981 a Agosto 1986

Lavoro o posizione ricoperti dipendente della Provincia di Terni distaccato presso il proprio “SAPOSS – Servizio Aggiornamento 
Permanente Operatori Scolastici e per la Sperimentazione”

Principali attività e responsabilità progettazione e conduzione di ricerche sociali in campo scolastico, culturale ed educativo; attività di 
formazione e aggiornamento docenti

Nome e indirizzo del datore di lavoro Provincia di Terni, Viale della stazione 1, 05100 terni, Italy

Tipo di attività o settore Ricerca sociale e aggiornamento permanente

Istruzione e formazione

Date 1971-1977 

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Sociologia

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute

Sociologia, Metodologia della Ricerca sociale, Metodologie della Ricerca Valutativa

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione

Università degli studi di Urbino

Capacità e competenze 
personali

Madrelingua(e) Italiano

Altra(e) lingua(e) Inglese, Spagnolo

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto
Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

Inglese B2 Intermedio C1 Avanzato B2 Intermedio B1 Intermedio B1 Intermedio

Spagnolo B1 Intermedio A2 Elementare A2 Elementare A1 Elementare - -

(*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

Capacità e competenze sociali Capacità di lavorare in gruppo; buone capacità di comunicazione.

Pagina  Curriculum vitae di 12
Bezzi Claudio  Aggiornato al 21 apr 2020



Capacità e competenze 
organizzative

Co-fondatore e primo segretario nazionale SoIS (Società Italiana di Sociologia) e AIV (Associazione 
Italiana di Valutazione); Presidente AIV; fondatore e direttore per i primi 10 anni di RIV – Rassegna 
Italiana di Valutazione; organizzatore di molteplici Congressi, convegni seminari, corsi formativi.

Capacità e competenze tecniche Valutazione: Ampia conoscenza di molteplici tecniche di valutazione: questionario, focus group, 
brainstorming, Delphi, NGT, valutazione contingente, etc. (su quasi tutte queste tecniche ha 
pubblicato svariati testi, si veda bibliografia).

Capacità e competenze 
informatiche

Sistemi operativi Mac iOS e Windows XP; Microsoft Office 2007 per Windows e Office 2008 per 
Mac; navigazione internet.

Altre capacità e competenze Membro Mensa Italia

Patente Patente B

Ulteriori informazioni Ampia attività di pubblicistica, con circa 180 pubblicazioni scientifiche: fra le più recenti e importanti: 
• C. Bezzi, il linguaggio come metodo. Introduzione alla ricerca sociale e 

valutativa pragmatica, Amazon: https://www.amazon.it/dp/B081K7YMJ8 
•   C. Bezzi, La ricerca sociale e valutativa come costruzione di senso condiviso, “Sociologia 

Clinica” n. 18, Homeless Book, 2019 (solo ebook: https://www.homelessbook.it/catalogo/la-
ricerca-sociale-e-valutativa-come-costruzione-di-senso-condiviso-(ebook)/2458?path=catalogo) 

• C. Bezzi, Residui sparsi di scientismo nella ricerca valutativa, in Alberto Marradi (a cura), "Oltre 
il complesso d'inferiorità. Un'epistemologia per le scienze sociali”, Franco Angeli, Milano 2016 

• C. Bezzi, Domanda e ti sarà risposto. Costruire e gestire il questionario nella ricerca sociale, 
Franco Angeli, Milano 2015; 

• C. Bezzi, “La valutazione delle politiche per le dipendenze in Umbria”, in Regione dell’Umbria, 
Report sulle dipendenze in Umbria 2014, Regione dell’Umbria, Perugia 2015. 

• C. Bezzi, Fare ricerca con i gruppi. Guida all’utilizzo di focus group, brainstorming, Delphi e 
altre tecniche, Franco Angeli, Milano 2013. 

• C. Bezzi, “Evaluational Brainstorming”, Sociology Mind, Vol. 1, n° 4, 2011 (http://www.scirp.org/
journal/PaperInformation.aspx?paperID=7869). 

• C. Bezzi, La linea d’ombra, Franco Angeli, Milano 2011. 
• C. Bezzi, Il nuovo disegno della ricerca valutativa, Franco Angeli, Milano 2010. 
• C. Bezzi, L. Cannavò e M. Palumbo (a cura di), Costruire e usare indicatori nella ricerca sociale 

e nella valutazione, Franco Angeli, Milano 2010. 
• C. Bezzi, “L'inarrestabile fortuna del focus group in Italia”, Rassegna Italiana di Valutazione, a. 

XIII,2009,  nn. 43/44, pp. 201-215. 
• C. Bezzi, Mappe concettuali per la valutazione, “Rassegna Italiana di Valutazione”, n. 41, 2008 
• C. Bezzi, Cos’è la valutazione, Franco Angeli, Milano 2007 
• C. Bezzi, Evaluation Pragmatics, “Evaluation”, n. 1, 2006 
• C. Bezzi e I. Baldini, Il brainstorming. Pratica e tecnica, Franco Angeli, Milano 2006 
• C. Bezzi e altri, Valutazione in azione. Lezioni apprese da casi concreti, Franco Angeli, Milano 2006 
• C. Bezzi, Il focus group: consideriamone i limiti, “Sociologia e Ricerca Sociale”, n. 76/77, 2005 
• C. Bezzi, Rendiamo dinamica la SWOT, “Rassegna Italiana di Valutazione”, n. 31, 2005 
• C. Bezzi, Glossario della ricerca valutativa, Gramma ed., Perugia 2004 
• C. Bezzi e Mariadonata Giaimo, La valutazione delle linee guida sanitarie dell'Asl 2 dell'Umbria, 

"Prospettive Sociali e Sanitarie", a. XXXIV, n. 2, 1 febbraio 2004 
• C. Bezzi, Cosa valutiamo, esattamente?, “Rassegna Italiana di Valutazione”, n. 27, 2003 
• C. Bezzi - L. Bovina - E. Jannotti - M. Scettri, La valutazione della comunicazione pubblica, 

Irres, Perugia 1995 

Attività di formazione su temi metodologici e valutativi: decine di corsi formativi, conferenze e lezioni, 
sia presso strutture private che accademiche, per conto dell’Associazione Italiana di Valutazione, di 
Ministeri, Agenzie (Formez e Italia Lavoro) etc.  

Organizzatore o co-organizzatore di numerosi Convegni e Congressi con presentazione di relazioni.
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