Sabrina Tani

Studi
Ott.'05 — Lug.'12 Universita “Luiss Guido Carli” di Roma
Laurea in Giurisprudenza (indirizzo diritto del lavoro e delle relazioni
industriali).
Tesi in Diritto Comunitario del Lavoro. “Promozione dell’'uguaglianza e azioni
positive” con votazione 105/110.
Set.’00 - Lug.'05 Liceo Ginnasio Statale “G.C.Tacito” di Terni
Conseguita Maturita Classica con votazione 100/100.
Esperienze
Nov ‘05- Oggi Varie agenzie di Roma e Milano

Hostess in occasione di eventi, mostre e congressi.
L'attivita svolta ha toccato i sequenti punti: accoglienza dei partecipanti, preparazione e distribuzione del
materiale informativo, controllo dell’andamento della manifestazione e intervento nel caso di bisogno. Cid
mi ha consentito di sviluppare ottime capacita comunicative, relazionali ed organizzative.

Apr. ‘13 - Giugno ‘13 Attivita lavorativa settore recupero crediti (Parr Credit Srl)

Ott. ‘14 — Nov. ‘14 Attivita di phone-collection e gestionale settore recupero crediti
(Eurocollection Srl)

Mag. 15 - Ott. '15 Attivita lavorativa settore recupero crediti (Serfin97 Srl)

Dettaglio attivita: contatto telefonico cliente, comunicazione estremi pagamento, eventuale piano di
rientro, saldo e stralcio, estinzione anticipata.

Conoscenze linguistiche

Buona conoscenza della lingua inglese letta, scritta e parlato. Insegnante madrelingua americana
nei cinque anni di liceo. Cid mi ha permesso di acquisire una buona dimestichezza con la lingua inglese
cosi da potermi relazionare anche in un contesto internazionale.

2004: conseguimento della certificazione P.E.T. (University of Cambridge, ESOL examination) con il
seguente esito:


apedroni
Casella di testo


Reading Writing Listening Speaking
Good Good Good Exceptional
Conoscenze informatiche
Sistemi Operativi Programmi Internet
Windows 2000, XP, 7 Word Programmi e browser

Interessi

Dal 2009 svolgo attivita di volontariato come membro della “Comunita di Sant’Egido” presso le sedi di
Roma e Terni. L'esperienza dell’amicizia con gli anziani in isituto mi ha arricchito sotto molteplici punti di
vista: stare loro vicino, aiutarli e sostenerli fa maturare in ognuno un gusto della vita difficile da spiegare a
parole e che significa anche non sprecare la propria esistenza, non sperperare le proprie energie. Credo
che questo mi abbia fatto crescere a livello personale cosi da potermi meglio relazionare in qualsiasi

ambito e contesto sociale.
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