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DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE
Numero 1245 del 03/05/2023

OGGETTO:  POR FESR 2014-2020  -  Asse  VI  Agenda  Urbana Programma di  Sviluppo 
Urbano sostenibile �Terni Smart City�. Azione 6.1.1 - Intervento 2. Servizi digitali per favorire 
l'accessibilità  da  parte  dei  cittadini  con  disabilità  �  Determina  di  aggiudicazione  per 
affidamento del servizio inerente lo sviluppo della sezione servizi all�utenza.
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Ai sensi ed agli effetti dell’art.151 – comma 4 - del D.Lgs. n. 267 del 18/08/2000, si esprime parere 
di regolarità contabile:

 favorevole
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OGGETTO:   POR   FESR   2014­2020   ­   Asse   VI   Agenda   Urbana   Programma   di   Sviluppo 
Urbano   sostenibile   “Terni   Smart   City”.   Azione   6.1.1   ­   Intervento   2.   Servizi   digitali   per 
favorire l'accessibilità da parte dei cittadini con disabilità – Determina di aggiudicazione per 
affidamento del servizio inerente lo sviluppo della sezione servizi all’utenza.

CUP: F41H16000040007 CIG: 9766201C02

Premesso che:

­ con DGR n. 211/2015 la Regione Umbria ha ripartito il budget finanziario di Agenda Urbana ­ 
Asse VI del POR Fesr 2014­2020 Sviluppo Urbano sostenibile tra le Autorità urbane, definendo 
che la quota spettante al Comune di Terni è pari ad € 9.482.578,00 comprensivo della quota di 
cofinanziamento comunale pari al 15% del totale;

­ con DGC n. 99/2016 la Giunta comunale di Terni ha approvato il Programma per lo sviluppo 
urbano sostenibile – Agenda Urbana denominato “Terni  Smart  City” e  lo  ha  trasmesso alla 
Regione con protocollo 0069682 del 10/05/2016;

­ con  DGR  n.   618/2016   la  Giunta   regionale   ha   approvato   il   Programma  di   sviluppo  urbano 
sostenibile del Comune di Terni, denominato “Terni Smart City”, per un importo complessivo 
pari ad € 9.482.578,00; 

­ con DGR n.  750/2016 e  DGC n.  171/2016  è stato approvato  lo  Schema di  convenzione  tra 
Regione   Umbria   e   Comune   di   Terni   per   l’attuazione   del   Programma   di   sviluppo   urbano 
sostenibile (POR FESR Asse VI e Asse VII) e la delega al Comune stesso delle funzioni da 
svolgere in qualità di Organismo Intermedio;

­ in  data  6  luglio  2016  i   rappresentanti  della  Regione Umbria  e  del  Comune di  Terni  hanno 
sottoscritto la Convenzione di cui sopra aggiornata ed acquisita alla Raccolta degli Atti della 
Regione in data 22.01.2019 al n. 5352;

­ nell’ambito del Programma Agenda Urbana ­  azione 6.1.1 ­  intervento 2.  Smart Governance 
(servizi territoriali 2.0 a cittadini ed imprese) è prevista la realizzazione di una progettualità 
relativa  allo  sviluppo  di   servizi  digitali  per   favorire   l’accessibilità  da  parte  di  cittadini  con 
disabilità motoria al sistema dei servizi pubblici locali, in linea con la relativa priorità della RIS 
3 della Regione Umbria;

­ a   seguito   di   approfondimenti   si   è   ritenuto   che   nell’ambito   del   più   ampio   intervento   3. 
dell’Azione   6.1.1   “Smart   living:   erogazione   digitale   dei   servizi   e   del   patrimonio   turistici­
culturali” relativamente al cosiddetto “turismo per tutti”, fosse utile estendere la progettualità di 
cui sopra anche al tema dell’accessibilità delle persone disabili nella fruizione dei luoghi di 
rilevanza turistica comprese le strutture ricettive locali;

­ è stata quindi integrata la proposta progettuale inerente l’intervento “Servizi digitali per favorire 
l’accessibilità   da   parte   di   cittadini   con   disabilità”   aggiornata   della   finalità   di   cui   sopra   e 
rideterminandone   altresì   il   quadro   economico   complessivo   in   Euro   134.300,00   (oltre   euro 
23.700,00 a titolo di cofinanziamento comunale in staff cost da non impegnare);

­ la  proposta  di  cui  sopra è  stata  quindi   inoltrata  ai  competenti  uffici   regionali  acquisendone 
parere regionale favorevole con nota prot. 0028215 del 27/02/2020;

­ con DGC n. 266 del 19.10.2022 è stato approvato il progetto per l’intervento “Servizi digitali per 
favorire l'accessibilità da parte di cittadini con disabilità”;
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­ una delle principali caratteristiche dell’azione 6.1.1 è la scalabilità e la prospettiva di interventi 
potenzialmente a carattere sovracomunale;

­ l’intervento in oggetto è previsto nel programma biennale vigente per l’acquisto di beni e servizi 
del Comune di Terni – CUI: 00175660554202200026;

Tenuto conto che:
- con D.D. n. 3105 del 15/11/2022, stante il quadro economico generale dell’intervento di seguito 

riportato, si è ritenuto, per motivazioni tecniche, di avviare preliminarmente la procedura per 
l’affidamento  della   realizzazione  dell’applicazione   informatica   in   quanto   condizione   per   lo 
sviluppo dei servizi da implementare sull’applicazione ed erogare all’utenza:

Attività 
Costo 

Realizzazione 
Applicazione 

Costo Servizi 

Analisi dei requisiti, Progettazione, Realizzazione, Test delle funzionalità 
comuni della piattaforma applicativa (progetto grafico, architettura 
dell’informazione, integrazione con SPID)

      10.000,00 €   

Implementazione servizi digitali. Data base: verifica tipologia contenuti 
esistenti/modifiche /integrazioni aggiornamento informazioni persona con 
disabilità

        10.000,00 € 

Analisi dei requisiti, Progettazione, Realizzazione, Test e Messa in esercizio 
delle funzionalità della piattaforma applicativa (consultazione personalizzata 
delle informazioni sui servizi pubblici locali)

      30.000,00 €   

Implementazione servizi digitali. Data base: verifica tipologia contenuti 
esistenti/modifiche /integrazioni aggiornamento informazioni sui servizi 
pubblici locali 

          7.300,00 € 

Analisi dei requisiti, Progettazione, Realizzazione, Test e Messa in esercizio 
delle funzionalità della piattaforma applicativa (consultazione di luoghi di 
interesse turistico e strutture ricettive)

      30.000,00 €   

Implementazione servizi digitali. Data base: verifica tipologia contenuti 
esistenti/modifiche /integrazioni aggiornamento informazioni sui luoghi di 
interesse turistico e strutture ricettive

          7.000,00 € 

Revisione aggiornamento e supporto sistemistico dell'applicativo per il 
periodo di garanzia incluso nel progetto 

      10.000,00 €   

Supporto all’utenza per avvio e messa in esercizio dei servizi digitali e attività 
di intermediazione/coordinamento tra utenza e servizi pubblici locali/turistico 
per il periodo di garanzia incluso nel progetto

        20.000,00 € 

Project Management           4.970,00 € 

Hosting         4.970,00 €   

Contributo ANAC            30,00 €             30,00 € 

TOTALE >        85.000,00 €        49.300,00 € 

Totale generale comprensivo di IVA       134.300,00 
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€ 

- con D.D. n. 3757 del 30/12/2022 si è proceduto all’aggiudicazione della sezione dell’intervento 
relativa alla realizzazione dell’applicazione informatico;

Valutato che: 

­ risulta   quindi   necessario   procedere   ora   all’affidamento   per   la   realizzazione   della   sezione 
dell’intervento in oggetto relativa allo sviluppo dei servizi,  come sopra riportato nel quadro 
economico alla colonna “Costo Servizi”;

­ relativamente   all’affidamento   di   cui   sopra   si   ritiene   fondamentale   non   disperdere   ed   anzi 
sviluppare, aggiornare ed integrare il capitale informativo di cui già dispone il Contact Center 
del Centro per l’Autonomia Umbro che consiste in un patrimonio conoscitivo e di esperienze 
maturate nel corso degli anni,  essendo inserito già nel primo Piano Sociale di Zona 2000/2002 
dell’A.T.   n.   10   quale   progetto   innovativo   e   attivato   come   servizio   di   ambito   comunitario 
(accordo operativo tra il Comune di Terni e l’AVI Umbria dell’8 maggio 2003, DGC n. 626 del 
27 dicembre 2002 e DGC n. 154 del 17 aprile 2003, accordo attuativo tra il Comune di Terni e 
l'AVI Umbria del 24/11/2017 prot. n. 153230) che attraverso il Contact Center Disabilità (avviato 
a seguito Delibera ex ASL 4 n. 134 del 7 febbraio 2005), offre un servizio di informazione,  
unico nel suo genere su scala regionale, alle persone con disabilità;

­ le attività del Centro per  l’Autonomia Umbro, negli  ultimi anni,  si sono concretizzate come 
esperienze   a   livello   di   ambito   territoriale,   come   dimostra   l’attivazione   di   Convenzioni 
sottoscritte   con  diverse  Zone  Sociali  dell’Umbria   in   cui   le  persone  con disabilità   e   i   loro 
familiari fruiscono dei servizi dell’Agenzia per la Vita Indipendente (26/06/2018 ­ Convenzione tra la  
Zona sociale n. 4 dell'Umbria e l  "Associazione Vita Indipendente Umbria onlus" per l'attivazione di  supporti 
personalizzati   alle   persone   con   disabilità   nella   definizione   e   realizzazione   dei   progetti   di   Vita   Indipendente; 
13/08/2018  Convenzione tra la Zona sociale n. 3 dell’Umbria e la  “Associazione Vita Indipendente Umbria onlus” 
per l’attivazione  di supporti personalizzati alle persone con disabilità nella  definizione e realizzazione dei progetti 
di   Vita   Indipendente   (rinnovata   il   26/05/2021);   13/09/2018   Zona   Sociale   n.9   Affidamento   diretto   ai   sensi 
dell’art.36, co.2 lett.A) del d.lgs. 50 /2016 del servizio di consulenza alla pari da garantire nell’ambito del progetto  
“Potenziamento delle  Autonomie possibili­sperimentazione di  Vita Indipendente;  26/10/2020   Zona Sociale n.9 
Affidamento diretto ai sensi dell’art.36, co.2 lett.A) del d.lgs. 50 /2016 del servizio di consulenza alla pari  da  
garantire nell’ambito del progetto “Potenziamento delle Autonomie possibili­sperimentazione di Vita Indipendente;  
19/10/2021, Zona Sociale n.9,  Affidamento diretto ai  sensi  del  decreto legge n.76 del 16/07/2020,convertito  in 
Legge n.  120 del 11/09/2020 e s.m.i. del  servizio di supporto alle azioni di  sistema e consulenza alla pari  da  
garantire nell’ambito del progetto regionale “Vita Indipendente e inclusione sociale nella società di persone con 
disabilità”,  20/12/2019 Zona Sociale  1,  Convenzione  tra   il  Comune di  Città  di  Castello  e   l’Associazione Vita 
Indipendente Umbria per  l’attivazione di  supporti  personalizzati  alle persone con disabilità nella definizione e 
realizzazione di progetti di Vita Indipendente   (attività di consulenza alla pari) , 28/07/2020 Convenzione tra la 
zona sociale 11 dell’Umbria e l’Associazione Vita Indipendente Umbria per l’attivazione di supporti personalizzati 
alle persone con disabilità nella definizione e realizzazione dei progetti di Vita Indipendente);

­ il  Comune di  Terni,  a  mezzo pec prot.  n.  0042168 del  14/03/2023,  ha  quindi  provveduto a 
richiedere  una proposta   tecnico­economica  all’Associazione Vita   Indipendente  Umbria   (AVI 
Umbria onlus) per i servizi di cui sopra;

­ la proposta formulata dall’Associazione Vita Indipendente Umbria (AVI Umbria onlus) con pec 
prot.   n.   0046277   del   21/03/2023   risponde   a   quanto   richiesto   e   a   quanto   previsto   nella 
programmazione dell’azione 6.1.1 citata in premessa;

­ il costo per l’attività di cui sopra trova finanziamento a valere sulle risorse a tal fine vincolate 
dell’asse VI POR Fesr 2014­2020 – Agenda Urbana Programma di Sviluppo Urbano sostenibile 
“Terni Smart City”;
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Ritenuto quindi  di procedere all’affidamento dei servizi di cui in oggetto, si è avviata trattativa 
diretta   a   mezzo   piattaforma   mepa   identificata   al   n.3532768,   in   favore   dell’Associazione   Vita 
Indipendente Umbria (AVI Umbria onlus), per un importo complessivo di € 48.900,00 (esente IVA), 
ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. a) d.lgs. n. 50/2016 – come aggiornato all’art. 1, comma 2, lett. 
a) del D.L. 16 luglio 2020, n. 76 e s.m.i.;

Vista la:

­ delibera di Giunta Comunale n. 111 del 19.04.2023, di approvazione del Piano Esecutivo di 
Gestione 2023­2025;

­ delibera di Consiglio Comunale n. 55 del 06.04.2023 di approvazione del Bilancio di previsione 
finanziario 2023­2025;

­ delibera di Consiglio Comunale n. 54 del 06.04.2023 di approvazione del Documento Unico di 
Programmazione 2023­2025; 

­ delibera di Giunta Comunale n. 37 del 03.02.2023, di approvazione dello schema di bilancio di 
previsione finanziario 2023­2025; 

Visto il D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i;

Visto il D.Lgs. 267 del 18 agosto 2000 art. 163, comma 5, lettera c;

Vista la normativa sulla trasparenza di cui al D.Lgs. n. 33/2013 s.m.i 

Visto  l’art. 15 della L. 190/2012 s.m.i. sulla Trasparenza e inerente alla pubblicazione sui siti web 
degli atti; 

Visto  il regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi – approvato con deliberazione di 
G.C.  n. 252/2010;

Visto  l’art. 22 del regolamento comunale di contabilità approvato con deliberazione del Consiglio 
Comunale n. 173/98;

Visto l’art. 107 del D.Lgs. n.267 del 18.08.00;

Visto  l'art. 69 (Funzioni dei dirigenti) dello Statuto comunale, approvato con D.C.C. n. 147 del 3 
luglio 2000;

Visto  il Decreto del Sindaco prot. n. 0065809 del 30/04/2019 con il quale sono stati conferiti ai 
Dirigenti in servizio la responsabilità delle posizioni dirigenziali previste nel Modello organizzativo 
comunale vigente;

Visto che con Deliberazione di Giunta Comunale n. 36 del 10/02/2021 sono state incrementate le 
competenze   della   Direzione   Servizi   Digitali   –   Innovazione   riportate   nella   DGC   n.   113   del 
19/04/2019, e la direzione è stata rinominata “Direzione Servizi digitali – Innovazione – Cultura”;

DETERMINA

1. di approvare le premesse quale parte integrante e sostanziale del presente dispositivo;
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2. di affidare ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. a) d.lgs. n. 50/2016 ­ art. 1, comma 2, lett. a) 
del   D.L.   16   luglio   2020,   n.   76   e   s.m.i.,   a   mezzo   piattaforma   Mepa   procedura   diretta 
identificata  al  n.  3532768,   fatte  salve  le  verifiche positive  relativamente al  possesso dei 
requisiti di cui all’art.80 del codice dei contratti, all’Associazione Vita Indipendente Umbria 
(AVI Umbria onlus) lo sviluppo dei servizi da realizzare/erogare all’utenza di cui all’ Asse 
VI Agenda Urbana Programma di Sviluppo Urbano sostenibile “Terni Smart City” ­ Azione 
6.1.1 dell’intervento 2 ­ Servizi digitali per favorire l'accessibilità da parte dei cittadini con 
disabilità, per un importo di 48.900,00 (esente iva);

3. di disporre che, ai sensi delle Linee guida n. 4 adottate dall'Autorità Anticorruzione, in caso 
di accertamento del difetto del possesso  dei requisiti  dichiarati  dall'aggiudicatario ai  fini 
della partecipazione alla gara, la stazione appaltante procederà alla risoluzione del contratto 
ed al pagamento del corrispettivo pattuito solo con riferimento alle prestazioni già eseguite e 
nei limiti dell’utilità ricevuta, con contestuale applicazione di una penale pari al 10 per cento 
del valore del contratto e con contestuale segnalazione del fatto alle competenti Autorità;

4. di impegnare, ai sensi dell’articolo 183, comma 1, del D.Lgs. n 267/2000 e del principio 
contabile   applicato   All.4/2   al   d.lgs.   n.118/2011,   le   seguenti   somme   corrispondenti   ad 
obbligazioni giuridicamente perfezionate, con imputazione agli esercizi in cui le stesse sono 
esigibili:

Eserc. Finanz. 2023

Cap./Art. 2065 Descrizione Contributo regionale Por Fesr 2014/2020 Agenda Urbana

Miss./Progr. 1/8 PdC finanz. U.2.02.01.0
9.000

Spesa non ricorr. si

Centro di costo 310 Compet. Econ. 2023

CIG 9766201C02 CUP F41H16000040007

Creditore
Associazione Vita Indipendente Umbria (AVI Umbria onlus) Via Papa Benedetto III, n.48 
Terni C.F. 01201600556

Causale Agenda urbana azione 6.1.1 Servizi per applicazione informatica a servizio persone disabili

Modalità finan.

Fondi vincolati 
Agenda urbana asse 
VI Por Fesr 
2014/2020

Finanz. da FPV NO

Imp./Pren. n.

Acc.to 11990450/2018
bil 2023 

Vd. allegato Importo
€ 48.900,00 
(esente iva)

Frazionabile in 12 NO

5. di impegnare, ai sensi dell’articolo 183, comma 1, del D.Lgs. n 267/2000 e del principio 
contabile   applicato   All.4/2   al   d.lgs.   n.118/2011,   le   seguenti   somme   corrispondenti   ad 
obbligazioni giuridicamente perfezionate, con imputazione agli esercizi in cui le stesse sono 
esigibili:
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Eserc. Finanz. 2023

Cap./Art. 2065 Descrizione Contributo regionale Por Fesr 2014/2020 Agenda Urbana

Miss./Progr. 1/8 PdC finanz. U.2.02.01.0
9.000

Spesa non ricorr. si

Centro di costo 310 Compet. Econ. 2023

CIG Riferimento   gara 
9766201C02

CUP F41H16000040007

Creditore ANAC

Causale
Contributo ANAC gara per Agenda urbana azione 6.1. Servizi digitali per favorire l'accessibilità da 
parte dei cittadini con disabilità – sviluppo dei servizi all’utenza (art. 1, co. 65 L. 266/2005)

Modalità finan.

Fondi   vincolati 
Agenda urbana asse 
VI   por   fesr 
2014/2020

Finanz. da FPV NO

Imp./Pren. n.

Acc.to 11990450/2018
bil 2023 

Vd. allegato Importo € 30,00 Frazionabile in 12 NO

6. di   accertare,   ai   sensi   e   per   gli   effetti   di   cui   all’articolo   183,   comma   8,   del   D.Lgs.   n. 
267/2000, che il seguente programma dei pagamenti è compatibile con gli stanziamenti di 
bilancio e con i vincoli di finanza pubblica:

Data emissione fattura Scadenza pagamento Importo

Stati di avanzamento del 

servizio

30gg. dal ricevimento della 

fattura

€ 48.900,00 (esente IVA)

7. di   rendere   noto   ai   sensi   dell’art.3   della   legge   n.241/1990   che   il   responsabile   del 
procedimento è Massimo Lesina, P.O. dell’ufficio ICT della Direzione Servizi Digitali – 
Innovazione il quale ha prodotto apposita e relativa dichiarazione di assenza di conflitti di 
interesse depositata al protocollo comunale con numero 59309 del 11/04/2023;

8. di precisare che, ai fini del controllo preventivo di regolarità amministrativa­contabile di cui 
all’articolo 147­bis,  comma 1,  del  D.Lgs.  n.  267/2000,  ed  in  adempimento all’art.  4 del 
Regolamento   di   Controllo   regolarità   amministrativa   e   contabile   (Delibera   di   Consiglio 
Comunale n. 67 del 11/03/2013) la regolarità e la correttezza dell’azione amministrativa del 
presente provvedimento è certificata con la sottoscrizione dell’atto medesimo;
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9. di dare atto, ai sensi dell’art. 103, comma 1, del D.Lgs. n. 50/2016, che per la stipula del 
contratto   l’appaltatore   dovrà   costituire   apposita   “garanzia   definitiva”   pari   al   10% 
dell’importo contrattuale;

10. di dare atto, ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dall’art. 147 bis, comma 1, del D.Lgs. 
n.   267/2000   e   dal   relativo   regolamento   comunale   sui   controlli   interni,   che   il   presente 
provvedimento,   oltre   all’impegno   di   cui   sopra,   non   comporta   ulteriori   riflessi   diretti   o 
indiretti sulla situazione economico finanziaria o sul patrimonio dell’ente;

11. di   dare   atto   che   il   presente   provvedimento   è   rilevante   ai   fini   della   pubblicazione   su 
Amministrazione trasparente ai sensi del D.Lgs. n. 33/2013.

                                                                      IL DIRIGENTE
            Andrea Zaccone

                                                                            Documento firmato digitalmente
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COMUNE DI TERNI

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE*

Numero 1245 del 03/05/2023

ELENCO DEGLI ACCERTAMENTI/IMPEGNI

IMPEGNO anno Importo 
bilancio.codificaDPR11

8

2244 2023 48.900,00 01082.02.020650310

2245 2023 30,00 01082.02.020650310

* Documento sottoscritto con firma digitale
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* Documento sottoscritto con firma digitale

Comune di Terni - ACTRA01
GEN 0076968 del 12/05/2023 - Uscita
Firmatari: Zaccone Andrea (134673128737216206479363165297961760400)
Impronta informatica: 79e15ddb348bb25ed7688496da89d63b0faf459d01f51aa75c2e812cbeb5e082
Sistema Protocollo - Riproduzione cartacea di originale firmato digitalmente


