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MONTAGNA ROBERTA

DOTT.SSA IN SCIENZE POLITICHE - POLITICO INTERNAZIONALE

=

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

WEBINAR ESPANDI IL TUO BUSINESS NEL MERCATO GLOBALE Febbraio - Giugno 2021
ITALIAONLINE & AGENZIAICE

* Ruolo ed importanza delleCommerce nelle strategie aziendali e sui mercati internazionali

* |l mercato cinese e le sue opportunita

» Come fare business online: India e Corea del Sud

» Amazon, ltaliaonline e ICE per il Made In Italy nei mercati globali

+ Sud Est Asiatico, la nuova vetrina del made in Italy

* Le opportunita del’'e-commerce nel mercato cinese: il progetto ICE-JINGDONG
Annual Conference - 10° Luxury Summit 20 - 21 Giugno 2018
240RE Business School ed Eventi, Milano

*  New Market Trends and Digital Disruption

Master di Specializzazione Luxury Marketing & Communication Aprile — Giugno 2017
240RE Business School ed Eventi, Milano
* Il marketing dei beni di lusso: dallo sviluppo del portafoglio prodotti alla distribuzione sul mercato
* La comunicazione tradizionale, concetti chiave, modelli di riferimento (figura degli ambassadors e dei media), e digitale,
storytelling, digital PR e organizzazione di eventi
* Esercitazioni di gruppo strategico/creativo di un progetto di comunicazione

Conferenza Internazionale Fashion Through History. Costumes, Symbols, Communication Maggio 2016
Universita La Sapienza, Facolta di Lettere e Filosofia, Roma
* Partecipazione e Presentazione di un elaborato (Non € una semplice borsa. E’ la Kelly.) sul tema riguardante I'accessorio
Borsa considerato come un oggetto di comunicazione di massa e immagine di status sociale, attraverso I'analisi delle societa
in divenire nel loro processo evolutivo

Seminari di Studi Europei Settembre 2009 — Luglio 2012
Associazione Europea Studi Internazionali, Roma
* Ciclo di incontri mensili di alta formazione in campo europeo attraverso approfondimenti storico-economico-giuridico
sullEuropa

Corso in Project Management ed Euro — project Ottobre 2008 — Marzo 2009
Azienda Autonomie — Europa, Bruxelles, Belgio
* Il corso ha riguardato lo studio delle conoscenze economico-giuridiche comunitarie, I'acquisizione delle capacita, dei metodi e
delle tecniche di un Project Manager e I'analisi dei criteri e delle procedure del PMI

Corso intensivo di specializzazione in Diplomazia e Studi internazionali Gennaio 2008 — Giugno 2008
Centro Nazioni Unite-ILO/IUSE, Torino
* |l corso ha riguardato lo studio delle tematiche storiche-economiche-giuridiche e analitiche europee e internazionali per la
preparazione al Concorso per la carriera diplomatica

Laurea in Scienze Politiche Marzo 2007
Universita La Sapienza, Roma
* Laurea di Dottore in Scienze Politiche con indirizzo di specializzazione Politico-Internazionale con voto 110/110

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Assistente Store Manager Febbraio 2017 - presente
Boutique Il Conte, Roma
* Seguo, affiancando il responsabile punto vendita, le vendite giornaliere, predisponendo I'organizzazione interna e la
comunicazione delle direttive aziendali
* Procedo all'aggiornamento dei diversi prodotti di vendita e di quelli che arriveranno nel punto vendita attraverso il controllo
dello stock di magazzino e la sua logistica
* Assisto la clientela nella scelta perfetta del capo e/o del prodotto
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Responsabile vendite (abbigliamento, accessori di lusso e profumeria artistica) Dicembre 2007 - Febbraio 2017
Boutique Il Conte, Roma

Assistere e stimolare i clienti nel momento dell'acquisto

Dare indicazioni necessarie sulla qualita e tipologia della merce (per I'abbigliamento), sulle caratteristiche principali (accessori
e profumi selettivi)(formazione interna sui prodotti da vendere)

Gestire il magazzino

Curare gli spazi espositivi e di vetrina

Espletare le operazioni di riscossione e di registrazione della vendita

Eseguire, nel periodo post-saldi, I'esecuzione dell'inventario delle merci

Elaborare i report sull'andamento delle vendite e sulla rispondenza alle esigenze e ai gusti dei clienti

Collaborazione Esterna nella figura di addetto amministrativo Marzo — Settembre 2009
Prefettura-Area Difesa e Protezione Civile e Coordinamento del Soccorso Pubblico- Roma

Iniziative di formazione ed informazione in materia di protezione civile, difesa civile e di educazione alla sicurezza
Partecipazione alle esercitazioni teorico-pratiche organizzate da Enti preposti al soccorso per sviluppare capacita di
coordinamento nella gestione delle emergenze

* Attivita connesse alla rappresentanza del Prefetto in seno al Comitato Provinciale di Protezione Civile
* Pianificazioni di emergenza per impianti industriali a rischio d’incidente rilevante
* Riunioni e attivita del Comitato Provinciale di Difesa Civile
*  Operazioni di bonifica di ordigni residuati bellici
Borsista Progetto Europeo Post- Universitario Leonardo Ottobre 2008 — Marzo 2009

Internshlp aziendale in Project Management, Bruxelles, Belgio

Conoscenze tecniche dei programmi di finanziamento e dei Progetti finanziati dalla Comunita Europea per la predisposizione
della documentazione di accesso fondi comunitari

Capacita di lobbying implementata nella partecipazione ad incontri istituzionali e aziendali.

Collaborazione per I'organizzazione di conferenze, incontri e seminari

Creazione di date-base, redazione di newsletter e ricerche in internet per I'aggiornamento della banca dati interna e dei social
media

Monitoraggio degli sviluppi dei dibattiti pubblici all'interno Istituzioni Europee con partecipazione a incontri e dibattiti delle
Commissioni del Parlamento Europeo

Collaborazione alle attivita amministrative ordinarie

Stage (MAE-CRUI) Addetta amministrativo Settembre — Dicembre 2007
Direzione Generale per la Promozione e la Cooperazione Culturale Ufficio II, Ministero degli Affari Esteri Italiano, Roma

Attivita di redazione, ricerca, monitoraggio e aggiornamento delle attivita culturali della DGPCC
Valorizzazione e promozione degli eventi organizzati dagli Istituti Italiani di Cultura e della rete diplomatico-consolare
Supporto alla task-force per la circuitazione della Collezione Farnesina (Marzo2007 - Marzo2009)

CAPACITA E COMPETENZE LINGUISTICHE
[taliano: madrelingua
Francese: buona
Inglese: buona .

CAPACITA E COMPETENZE INFORMATICHE
Sistemi operativi (ottima): Windows 2000 - XP Professional - MAC OS X|MOJAVE
Sistemi applicativi (ottima): Office Automation 2003/2007 - 2008 per MAC: Word, Excel, PowerPoint, Outlook Express,
Internet Explorer .

CAPACITA E COMPETENZE SOCIALI E ORGANIZZATIVE

Intraprendente, Affidabile, Comunicativa
Attitudine al lavoro di gruppo: gestione di progetti, forum culturali e gruppi sportivi
Appassionata di : Politica internazionale | Fotografia | Viaggi
Sportiva: pratico Nuoto, Padel e Trekking campestre
Giocatrice di scacchi e di burraco
Patente di guida B per autoveicoli

Ai sensi della L. 675/96 autorizzo il trattamento dei miei dati personali per le esigenze di selezione e comunicazione.



