
PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO 
- DESCRIZIONE -

RIFERIMENTI 
NORMATIVI
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(di parte / d'ufficio)

MODULISTICA PER I 
PROCEDIMENTI AD
ISTANZA DI PARTE

(SI - inserire 
collegamento 
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RECAPITI - 
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CON LE QUALI GLI 
INTERESSATI 
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INFORMAZIONI 

PER I 
PROCEDIMENTI AD 
ISTANZA DI PARTE

UNITA' 
ORGANIZZATIVA
RESPONSABILE

DELL'ISTRUTTORIA

UFFICIO 
RESPONSABILE 

PROCEDIMENTO

RECAPITI 
TELEFONICI RECAPITI MAIL

RESPONSABIL
E 

ADOZIONE 
PROVVEDIME

NTO
FINALE

RECAPITI 
TELEFONICI

RECAPITI MAIL

MODALITA' 
PER 

RICHIEDERE 
INFO 

TERMINE di 
CONCLUSIONE

DEL 
PROCEDIMEN

TO

OGNI ALTRO 
TERMINE 

PROCEDIMENTALE
RILEVANTE

POSSIBILITA' 
CONCLUSIONE

CON 
DICHIARAZIO

NE
INTERESSATO 

O SILENZIO 
ASSENSO
SI / NO

LINK DI 
ACCESSO

AL SERVIZIO 
ON LINE

MODALITA' DI 
EFFETTUAZIO

NE 
EVENTUALI
PAGAMENTI
NECESSARI

TITOLARE 
POTERE 

SOSTITUTIVO

RECAPITI 
TELEFONICI RECAPITI MAIL

STRUMENTI DI TUTELA
AMMINISTRATIVA E
GIURISDIZIONALE

EDILIZIA RESIDENZIALE

PERMESSO DI COSTRUIRE - Sono interventi subordinati a permesso di costruire: a) nuova costruzione;  b) ristrutturazione 
urbanistica;  c) interventi sugli edifici esistenti nelle zone agricole di cui all'art. 91 comma 13 LR 1/2015; d) modifica della 
destinazione secondo quanto previsto all'art. 155 comma 4 lett. b); e) ristrutturazione che porti ad un organismo edilizio in 
tutto o in parte diverso dal precedente e che comporti modifica del sedime e della sagoma dell'edificio; f) di cui all'art. 75 
comma 6 finalizzato alla riqualificazione edifici esistenti

artt. 119, 120,121,123 L.R. 
1/2015

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/permesso-di-

costruire

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Edilizia 
Residenziale

Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330
michele.zacaglioni

@comune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

75 gg.

10 gg.: irricevibilità e avvio del 
procedimento,  30 gg.: acquisizione 
pareri art. 112 L.R. 1/2015,   60 gg : 

conclusione istruttoria,   65 gg: 
proposta motivata RP, 10 gg.: 
adozione atto dalla proposta 

motivata, 10 gg: osservazioni art. 10 
bis

SI /

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

SCIA -SEGNALAZIONE CERTIFICATA INIZIO ATTIVITA' EDILIZIA.  Sono realizzabili con Scia tutti gli interventi 
non riconducibili all'elenco di cui agli art. 118 (Cila) e 119 (permesso) ed inoltre:a) interventi di cui all'art. 119 disciplinati da 
pianti attuativi; b) varianti che non incidano sui parametri urbanistici, sulla SUC, che non modifichino la sagoma e non 
riconducibili all'art. 119 c) opere pertinenziali di cui all'art. 21 comma 4 del R.R. 2/2015; d) interventi di cui all'art. 118 c 2 
riguardanti edilizia tradizionale integra; e) modifica di destinazione d'uso art. 155 c. 4; f) opere di urbanizzazione primaria di 
soggetti privati non riconducibili alle opere pertinenziali; g) pozzi domestici e non domestici fino alla prima falda utile

artt. 124, 125 L.R. 1/2015 di parte

http://www.comune.terni
.it/servizio/segnalazione-
certificata-di-inizio-attivita-
art-124-125-lr-12015-e-smi

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Edilizia Residenziale Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330
michele.zacaglioni

@comune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, corrispondenza 30 gg.

10 gg.: irricevibilità e avvio del 
procedimento,  10 gg. richiesta 
SUAPE rilascio pareri altre 
amministrazioni;  30 gg.: 
acquisizione pareri art. 112 L.R. 
1/2015, 5 gg. comunicazione 
interessato acquisizione pareri non 
favorevoli commi 7,8,9 art. 125,    
10 gg: osservazioni art. 10 bis, 
termine non inferiore a 30 gg.  per 
conformare alla normativa il 
progetto o le opere eseguite

SI

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

autotutela artt. 21 quinquies e 
nonies L. 241/90; art. 19 L. 
241/90; ricorso al GA ai fini 
dell'obbligo di provvedere ai sensi 
art. 19 L. 241/90

CILA. COMUNICAZIONE INIZIO LAVORI ASSEVERATA. Interventi edilizi in assenza di titolo abiliativo con 
comunicazione obbligatoria corredata di asseverazione del tecnico. Opere di cui all'art. 118 comma 2 L.R. 1/2015

art. 118 c. 2 L.R. 1/2015

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/attivita-edilizia-

libera

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Edilizia 
Residenziale

Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330
michele.zacaglioni

@comune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg.

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA. Autorizzazione alla trasformazione di edifici e del territorio in ambiti soggetti a 
tutela paesaggistica previa parere della Commissione Comunale per la Qualità architettonica e del paesaggio e della 

Soprintendenza

art. 146 D.Lgs. N. 
42/2004, DPCM 

12/12/2005
di parte

http://www.comune.terni
.it/servizio/autorizzazione-

paesaggistica

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Edilizia 
Residenziale

Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330
michele.zacaglioni

@comune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

105 gg.

40 gg. accertamento d'ufficio, 
comunicazione avvio procedimento 
e trasmissione alla Soprintendenza; 

45 gg. espressione parere 
Soprintendenza; 20 gg. dalla 

ricezione del parere della 
Soprintendenza, l'Amministrazione 
rilascia il provvedimento o emette 
diniego; 60 gg. dalla ricezione in 
Soprintenza in assenza di parere 

della stessa, rilascio del 
provvedimento.

NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Regione Umbria 075 5042725
direzioneambiente.regio
ne@postacert.umbria.it

ricorso al Tar o Capo dello Stato

Autorizzazione paesaggistica SEMPLIFICATA. Autorizzazione alla trasformazione di edifici e del territorio di lieve entità in 
ambiti soggetti a tutela paesaggistica previa parere della Commissione Comunale per la Qualità architettonica e del paesaggio e 

della Soprintendenza

art. 146 D.Lgs. N. 
42/2004, D.P.R. 31/2017

di partehttp://www.comune.terni.it/servizio/autorizzazione-paesaggisticatelefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Edilizia Residenziale Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330
michele.zacaglioni

@comune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, corrispondenza 60 gg.

10 gg. verifica ammissibilità 
procedura, eventuale richiesta 

integrazioni; 20 gg. trasmissione alla 
Soprintendenza; 20 gg. termini 

emissione parere Soprintendenza 
dal ricevimento; 10 gg. 

all'amministrazione per rilascio 
provvedimento a seguito parere 

favorevole Soprintendenza; 15 gg. 
per presentazione osservazioni sul 

mancato accoglimento; 20 gg. 
trasmissione alla Soprintendenza 

proposta di diniego dell'ufficio; 10 
gg. art. bis effettuato dalla 
Soprintendenza; 15 gg. per 

presentazione osservazioni alla 
Soprintendenza

SI /

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

ACCERTAMENTO DI COMPATIBILITA' PAESAGGISTICA. Accertamento della compatibilità paesaggistica di opere 
difformi da autorizzazioni rilasciate o in assenza di autorizzazione paesaggistica ai fini della rimessione in pristino o della 

ammissibilità sulla permanenza previa irrogazione indennità risarcitoria per danno ambientale.
Art. 167 D.Lgs. N. 42/04 di partehttp://www.comune.terni.it/servizio/autorizzazione-paesaggisticatelefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Edilizia Residenziale Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330

michele.zacaglioni
@comune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com

une.tr.it
telefoniche, mail, 
corrispondenza

180 gg.
90 gg. termini per l'espressione del 

parere della Soprintendenza
NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA IN SANATORIA. Acquisizione parere ex art. 32 L. 47/85 su condoni edilizi in 
zona sottoposta a tutela paesaggistica.

Art. 182 comma 3 bis 
D.lgs. N. 42/04

di partehttp://www.comune.terni.it/servizio/autorizzazione-paesaggisticatelefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Edilizia Residenziale Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330
michele.zacaglioni

@comune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

180 gg.
90 gg. termini per l'espressione del 

parere della Soprintendenza
NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

Voltura permesso di costruire. Art. 114 c. 5 L.R. 1/2015 di parte NO telefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Edilizia Residenziale Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330
michele.zacaglioni

@comune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg. NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Proroga termini ultimazione lavori
Art. 121 c.2 e Art. 264 c.3 

L.R. 1/2015
di parte NO telefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Edilizia Residenziale Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330

michele.zacaglioni
@comune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com

une.tr.it
telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg. NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Istruttoria preliminare Art. 122 L.R. 1/2015 di parte NO telefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Edilizia Residenziale Dott. Michele Zacaglioni 0744 549330
michele.zacaglioni

@comune.tr.it
telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg. NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 

bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico

CONTROLLI EDILIZI

Comunicazione inizio e fine lavori Art. 23  Reg. Com.le di parte http://www.comune.terni.it/servizio/comunicazioni-inizio-e-fine-lavoritelefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Controlli Edilizi Arch. Paolo Contessa 0744 549310
paolo.contessa@co

mune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

NO NO /

versamento su 
C.C.P., bonifico 

bancario, o tramite 
Pago Umbria al link 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
ricorso al TAR o al Capo dello 

Stato

ANNO 2019

RILEVAZIONE PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI
ex LEGGE N. 241/1990

DIREZIONE URBANISTICA EDILIZIA PRIVATA AMBIENTE

DIRIGENTE DOTT. M. FATTORE (urbanistica, edilizia privata)
DIRIGENTE ING. L. DONATI (ambiente)



Attestazione di Agibilità
Artt. 137 e 138 L.R. 

1/2015
di parte http://www.comune.terni.it/servizio/agibilitatelefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Controlli Edilizi Arch. Paolo Contessa 0744 549310

paolo.contessa@co
mune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com

une.tr.it
telefoniche, mail, 
corrispondenza

10 gg. 10 gg.: ricevibilità o irricevibilità SI
http://www.terni.s
uap.it/

versamento su 
C.C.P., bonifico 

bancario, o tramite 
Pago Umbria al link 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

Dichiarazione che tiene luogo dell'Agibilità
Artt. 137 e 138 L.R. 

1/2015
di parte http://www.comune.terni.it/servizio/agibilitatelefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Controlli Edilizi Arch. Paolo Contessa 0744 549310

paolo.contessa@co
mune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com

une.tr.it
telefoniche, mail, 
corrispondenza

10 gg. 10 gg.: ricevibilità o irricevibilità SI
http://www.terni.s
uap.it/

versamento su 
C.C.P., bonifico 

bancario, o tramite 
Pago Umbria al link 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

Superamento ed eliminazione delle barriere architettoniche negli edifici privati - Erogazione contributo
L. 13/1989 e D.M. 

236/1989
di partehttp://www.comune.terni.it/servizio/barriere-architettonichetelefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Controlli Edilizi Arch. Paolo Contessa 0744 549310

paolo.contessa@co
mune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com

une.tr.it
telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg. NO / NO Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

Attività di accertamento ed adozione provvedimenti in materia di ubusivismo edilizio 
L. 1/2015 - D.M. 

380/2001
d'ufficio NO telefoniche, mail, corrispondenzaUfficio Controlli Edilizi Arch. Paolo Contessa 0744 549310

paolo.contessa@co
mune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com

une.tr.it
telefoniche, mail, 
corrispondenza

NO NO /

versamento su 
C.C.P., bonifico 

bancario, o tramite 
Pago Umbria al link 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

SERVIZI DI DIREZIONE

ACCESSO AGLI ATTI
art. 22 e ss. L. 241/90 e 
s.m.i.

di parte
telefoniche, mail, 
corrispondenza

ogni ufficio o U.O. cui si 
riferisce l' oggetto 
dell'accesso

ogni ufficio o U.O. cui si riferisce l' oggetto 
dell'accesso

0744/549341
antonella.rossi@co

mune.terni.it

ogni ufficio o U.O. 
cui si riferisce l' 

oggetto dell'accesso
0744 549332

antonella.rossi@co
mune.terni.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg. NO /
comunicazione ai 
controinteressati

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

ATTIVITA' PRODUTTIVE

PROCEDIMENTO UNICO Art.7 DPR 160/2010 Istanze per la realizzazione o modifica di impianti produttivi di beni e 
servizi e per l'esercizio delle attività di impresa e quelle relative alle azioni di localizzazione, realizzazione, trasformazione, 
ristrutturazione o riconversione, ampliamento o trasferimento nonche’ cessazione o riattivazione delle suddette attivita’, ivi 
comprese quelle di cui al D.Lgs 26/3/2010 n. 59.

DPR 160/2010 Art.7 
DPR 160/2010 di parte

http://www.comune.terni
.it/servizio/procedimento-
unico

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi Geom.Marina Garzuglia 0744 549306

marina.garzuglia@c
omune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549306
marco.fattore@com

une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

L.241/90 Mod. 
Dlgs 127/2016

L.241/90 modificata dal Dlgs 
127/2016 si

/

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

PROCEDIMENTO UNICO CON VARIANTE URBANISTICA Art.8 DPR 160/2010 -Qualora il progetto presentato 
riguardanti aree destinata ad attività produttive e servizi sia in contrasto con lo strumento urbanistico o comunque richieda una 
sua variazione,  l’interessato deve produrre tutta la documentazione necessaria per comprovare che il progetto sia conforme alle 
norme vigenti in materia ambientale, sanitaria e di sicurezza del lavoro ma lo strumento urbanistico non individui aree destinate 
all'insediamento di impianti produttivi ovvero queste siano insufficienti in relazione al progetto presentato. Il responsabile del 
procedimento convoca una conferenza dei servizi ai sensi della L.241/90 e successive modifiche ed integrazioni. L'esito 
favorevole della conferenza dei servizi costituisce proposta di variante sulla quale si pronuncia definitivamente entro 60 giorni il 
Consiglio comunale

DPR 160/2010 art.8 DPR 
160/2010

di parte

http://www.comune.terni
.it/servizio/procedimento-
unico-con-varianti-
urbanistiche

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c

omune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549306

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

45gg
L.241/90 modificata dal Dlgs 
127/2016

si /

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

PARERE PREVENTIVO / ISTRUTTORIA PRELIMINARE Art. 8 comma 2 DPR 160/2010  è facoltà degli interessati 
chiedere tramite il SUAPall'ufficio comunale competente per materia di pronunciarsi entro trenta giorni sulla conformità,allo 
stato degli atti, dei progetti preliminari dai medesimi sottoposti al suo parere con i vigentistrumenti di pianificazione 
paesaggistica, territoriale e urbanistica, senza che ciò pregiudichi la
definizione dell'eventuale successivo procedimento; in caso di pronuncia favorevole il responsabile
del SUAP dispone per il seguito immediato del procedimento con riduzione della metà dei
termini previsti.

DPR 160/2010 art.8 DPR 
160/2010

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/parere-
preventivo

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c

omune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549306

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg.
L.241/90 modificata dal Dlgs 
127/2016

si /

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

autotutela artt. 21 quinquies e 
nonies L. 241/90; art. 19 L. 
241/90; ricorso al GA ai fini 
dell'obbligo di provvedere ai sensi 
art. 19 L. 241/90

PROCEDURA D'URGENZA PROCEDIMENTO UNICO - Su richiesta del cittadino o dell'impresa al fine di esaminare i 
procedimenti del SUAPE in tempi più rapidi rispetto a quelli stabiliti dalla normativa vigente.

Decreto del Sindaco di parte

http://www.comune.terni
.it/servizio/procedura-
durgenza-titoli-
abilitativiprocedimento-
unico

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c

omune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg.
L.241/90 modificata dal Dlgs 
127/2016

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

PROCEDIMENTO AUTOMATIZZATO Art. 5 e 6 DPR 160/2016 L’art. 5 del Decreto prevede che nei casi in cui gli 
interventi relativi a realizzazione e modifica di
impianti produttivi di beni e servizi e ad attività di impresa sono soggette alla disciplina della SCIA,
la segnalazione deve essere presentata al SUAP.
La segnalazione, scaricabile nel sito del Comune  deve essere corredata da tutte le dichiarazioni, le attestazioni, le asseverazioni, 
nonchè dagli elaborati tecnici di cui all'articolo 19, comma 1, della legge 7 agosto 1990, n. 241 e smi.
Il SUAP, al momento della presentazione della SCIA, verifica, la completezza formale della segnalazione e dei relativi allegati.
Il richiedente, ai sensi dell'articolo 19, comma 2, della legge 7 agosto 1990, n. 241 e smi  può avviare immediatamente 
l'intervento o l'attività

DPR 160/2010 art.5 e 6 
DPR 160/2010

di parte http://www.terni.suap.it/

servicedesk@umbriadigital
e.it' (numero verde 
848883366) , telefono 
email corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia
0744 549306 numero 

verde 848883366
marina.garzuglia@c

omune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

60gg
L.241/90 modificata dal Dlgs 
127/2016

il richiedente può 
avviare 

immediataemte 
l'attività

http://www.terni.s
uap.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Art. 7 DPR 160/2010 Endoprocedimento PERMESSO DI COSTRUIRE - Sono interventi subordinati a permesso di 
costruire: a) nuova costruzione;  b) ristrutturazione urbanistica;  c) interventi sugli edifici esistenti nelle zone agricole di cui 
all'art. 91 comma 13 LR 1/2015; d) modifica della destinazione secondo quanto previsto all'art. 155 comma 4 lett. b); e) 
ristrutturazione che porti ad un organismo edilizio in tutto o in parte diverso dal precedente e che comporti modifica del 
sedime e della sagoma dell'edificio; f) di cui all'art. 75 comma 6 finalizzato alla riqualificazione edifici esistenti

artt. 119, 120,121,123 L.R. 
1/2015

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/permesso-di-
costruire

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c

omune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

75 gg.
L.241/90 modificata dal Dlgs 
127/2016

SI

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

autotutela artt. 21 quinquies e 
nonies L. 241/90; art. 19 L. 
241/90; ricorso al GA ai fini 
dell'obbligo di provvedere ai sensi 
art. 19 L. 241/90

SCIA -SEGNALAZIONE CERTIFICATA INIZIO ATTIVITA' EDILIZIA.  Sono realizzabili con Scia tutti gli interventi 
non riconducibili all'elenco di cui agli art. 118 (Cila) e 119 (permesso) ed inoltre:a) interventi di cui all'art. 119 disciplinati da 
pianti attuativi; b) varianti che non incidano sui parametri urbanistici, sulla SUC, che non modifichino la sagoma e non 
riconducibili all'art. 119 c) opere pertinenziali di cui all'art. 21 comma 4 del R.R. 2/2015; d) interventi di cui all'art. 118 c 2 
riguardanti edilizia tradizionale integra; e) modifica di destinazione d'uso art. 155 c. 4; f) opere di urbanizzazione primaria di 
soggetti privati non riconducibili alle opere pertinenziali; g) pozzi domestici e non domestici fino alla prima falda utile

artt. 124, 125 L.R. 1/2015 di parte

http://www.comune.terni
.it/servizio/segnalazione-
certificata-di-inizio-attivita-
art-124-125-lr-12015-e-smi

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c

omune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg.

10 gg.: irricevibilità e avvio del 
procedimento,  10 gg. richiesta 
SUAPE rilascio pareri altre 
amministrazioni;  30 gg.: 
acquisizione pareri art. 112 L.R. 
1/2015, 5 gg. comunicazione 
interessato acquisizione pareri non 
favorevoli commi 7,8,9 art. 125,    
10 gg: osservazioni art. 10 bis, 
termine non inferiore a 30 gg.  per 
conformare alla normativa il 
progetto o le opere eseguite

SI /

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

autotutela artt. 21 quinquies e 
nonies L. 241/90; art. 19 L. 
241/90; ricorso al GA ai fini 
dell'obbligo di provvedere ai sensi 
art. 19 L. 241/90

CILA. COMUNICAZIONE INIZIO LAVORI ASSEVERATA. Interventi edilizi in assenza di titolo abiliativo con 
comunicazione obbligatoria corredata di asseverazione del tecnico. Opere di cui all'art. 118 comma 2 L.R. 1/2015

art. 118 c. 2 L.R. 1/2015 di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/attivita-edilizia-
libera

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c

omune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg.

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al Tar o Capo dello Stato

Art. 7 DPR 160/2010 ENDOPROCEDIMENTO di AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA. Autorizzazione alla 
trasformazione di edifici e del territorio in ambiti soggetti a tutela paesaggistica previa parere della Commissione Comunale per 
la Qualità architettonica e del paesaggio e della Soprintendenza

art. 146 D.Lgs. N. 
42/2004, DPCM 
12/12/2005

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/autorizzazione-
paesaggistica

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c

omune.tr.it
Dott. Marco 

Fattore
0744 549332

marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

105 gg.

40 gg. accertamento d'ufficio, 
comunicazione avvio procedimento 
e trasmissione alla Soprintendenza; 
45 gg. espressione parere 
Soprintendenza; 20 gg. dalla 
ricezione del parere della 
Soprintendenza, l'Amministrazione 
rilascia il provvedimento o emette 
diniego; 60 gg. dalla ricezione in 
Soprintenza in assenza di parere 
della stessa, rilascio del 
provvedimento.

NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Regione Umbria 075 5042725
direzioneambiente.regio
ne@postacert.umbria.it

ricorso al Tar o Capo dello Stato



Art. 7 DPR 160/2010 ENDOPROCEDIMENTO di Autorizzazione paesaggistica SEMPLIFICATA. Autorizzazione alla 
trasformazione di edifici e del territorio di lieve entità in ambiti soggetti a tutela paesaggistica previa parere della Commissione 
Comunale per la Qualità architettonica e del paesaggio e della Soprintendenza

art. 146 D.Lgs. N. 
42/2004, D.P.R. 31/2017

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/autorizzazione-
paesaggistica

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c
omune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

60 gg.

10 gg. verifica ammissibilità 
procedura, eventuale richiesta 
integrazioni; 20 gg. trasmissione alla 
Soprintendenza; 20 gg. termini 
emissione parere Soprintendenza 
dal ricevimento; 10 gg. 
all'amministrazione per rilascio 
provvedimento a seguito parere 
favorevole Soprintendenza; 15 gg. 
per presentazione osservazioni sul 
mancato accoglimento; 20 gg. 
trasmissione alla Soprintendenza 
proposta di diniego dell'ufficio; 10 
gg. art. bis effettuato dalla 
Soprintendenza; 15 gg. per 
presentazione osservazioni alla 
Soprintendenza

SI /

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

Art. 7 DPR 160/2010 ENDOPROCEDIMNTO di ACCERTAMENTO DI COMPATIBILITA' PAESAGGISTICA. 
Accertamento della compatibilità paesaggistica di opere difformi da autorizzazioni rilasciate o in assenza di autorizzazione 
paesaggistica ai fini della rimessione in pristino o della ammissibilità sulla permanenza previa irrogazione indennità risarcitoria 
per danno ambientale.

Art. 167 D.Lgs. N. 42/04 di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/autorizzazione-
paesaggistica

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c
omune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

180 gg.
90 gg. termini per l'espressione del 
parere della Soprintendenza

NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

Art. 7 DPR 160/2010 ENDOPROCEDIMENTO di AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA IN SANATORIA. 
Acquisizione parere ex art. 32 L. 47/85 su condoni edilizi in zona sottoposta a tutela paesaggistica.

Art. 182 comma 3 bis 
D.lgs. N. 42/04

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/autorizzazione-
paesaggistica

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c
omune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

180 gg.
90 gg. termini per l'espressione del 
parere della Soprintendenza

NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

VOLTURA AUTORIZZAZIONE UNICA Art. 114 c. 5 L.R. 1/2015 di parte NO
telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c
omune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg. NO /

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Proroga termini ultimazione lavori
Art. 121 c.2 e Art. 264 c.3 
L.R. 1/2015

di parte NO
telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

0744 549306
marina.garzuglia@c
omune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg. NO

versamento su C.C. 
P., bonifico 
bancario, 
https://pagoumbria
.regione.umbria.it/

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

DICHIARAZIONE DI ASSIMILAZIONE AD ACQUE REFLUE DOMESTICHE IN PUBBLICA FOGNATURA

Dlgs 152/06 - DPR 
227/211 - DGR 
424/20\12- DGR 
717/2013

di parte
http://www.ati4umbria.it
/idrico.asp

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Attività produttiva 
Edilizia Produttiva/Servizi

Geom.Marina Garzuglia 0744 549306
marina.garzuglia@c
omune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg.
http://www.ati4um
bria.it/idrico.asp

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

U.O. PIANIFICAZIONE PRIVATA - CONVENZIONI

Piano Attuativo di iniziativa privata
Leggi nazionali, Regionali, 
Norme di P.R.G. 
Regolamento edilizio

di parte
http://www.comune.terni
.it/pianificazione-privata-
convenzioni

Corso del Popolo 30 
piano 6 stanza 3 lun-giov 
11-13 mart 15.30-17.30

Arch. Tonino Cuzzucoli U.O. Pianificazione privata - Convenzioni
0744 549962                
0744 549989

tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 
veronica.narducci@
comune.terni.it 

Arch. Tonino 
Cuzzucoli

0744 549962  
tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 

contatto diretto con 
l'ufficio o mediante 
sito istituzionale

la procedura 
consiste 
nell'istruttoria, 
adozione, 
pubblicazione e 
approvazione finale. 
È assegnato un 
termine di 90 gg. 
dalla pratica 
completa di tutti i 
pareri e 
Commissioni.

no /

versamento su c/c 
postale n. 10356053 
o IBAN 
IT80C20081440600
0040454881

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico

Progetti opere di urbanizzazione
Leggi nazionali, Regionali, 
Norme di P.R.G. 
Regolamento edilizio

di parte
http://www.comune.terni
.it/pianificazione-privata-
convenzioni

Corso del Popolo 30 
piano 6 stanza 3 lun-giov 
11-13 mart 15.30-17.30

Arch. Tonino Cuzzucoli U.O. Pianificazione privata - Convenzioni
0744 549962                
0744 549989

tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 
veronica.narducci@
comune.terni.it 

Arch. Tonino 
Cuzzucoli

0744 549962  
tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 

contatto diretto con 
l'ufficio o mediante 
sito istituzionale

la procedura 
consiste 
nell'istruttoria del 
progetto e nella 
predisposizione 
degli atti per la 
G.C. Non sono 
previsti specifici 
termini

no

versamento su c/c 
postale n. 10356053 
o IBAN 
IT80C20081440600
0040454881

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico

Specificazioni delle destinazioni d'uso
Leggi nazionali, Regionali, 
Norme di P.R.G. 
Regolamento edilizio

di parte
http://www.comune.terni
.it/pianificazione-privata-
convenzioni

Corso del Popolo 30 
piano 6 stanza 3 lun-giov 
11-13 mart 15.30-17.30

Arch. Tonino Cuzzucoli U.O. Pianificazione privata - Convenzioni
0744 549962                
0744 549989

tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 
veronica.narducci@
comune.terni.it 

Arch. Tonino 
Cuzzucoli

0744 549962  
tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 

contatto diretto con 
l'ufficio o mediante 
sito istituzionale

la procedura 
consiste 
nell'istruttoria della 
proposta e nella 
predisposizione 
degli atti per il C.C. 
Non sono previsti 
specifici termini

no

versamento su c/c 
postale n. 10356053 
o IBAN 
IT80C20081440600
0040454881

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico

Planivolumetrici e studi unitari
Leggi nazionali, Regionali, 
Norme di P.R.G. 
Regolamento edilizio

di parte
http://www.comune.terni
.it/pianificazione-privata-
convenzioni

Corso del Popolo 30 
piano 6 stanza 3 lun-giov 
11-13 mart 15.30-17.30

Arch. Tonino Cuzzucoli U.O. Pianificazione privata - Convenzioni
0744 549962                
0744 549989

tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 
veronica.narducci@
comune.terni.it 

Arch. Tonino 
Cuzzucoli

0744 549962  
tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 

contatto diretto con 
l'ufficio o mediante 
sito istituzionale

la procedura 
consiste 
nell'istruttoria della 
proposta e nella 
predisposizione 
degli atti per la G.C 
o il C.C. Non sono 
previsti specifici 
termini

no

versamento su c/c 
postale n. 10356053 
o IBAN 
IT80C20081440600
0040454881

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico

Schemi di convenzione
Leggi nazionali, Regionali, 
Norme di P.R.G. 
Regolamento edilizio

di parte
http://www.comune.terni
.it/pianificazione-privata-
convenzioni

Corso del Popolo 30 
piano 6 stanza 3 lun-giov 
11-13 mart 15.30-17.30

Arch. Tonino Cuzzucoli U.O. Pianificazione privata - Convenzioni
0744 549962                
0744 549989

tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 
veronica.narducci@
comune.terni.it 

Arch. Tonino 
Cuzzucoli

0744 549962  
tonino.cuzzucoli@c
omune.termi.it 

contatto diretto con 
l'ufficio o mediante 
sito istituzionale

per le convenzioni i 
termini sono legati 
ai procedimenti dei 
piani attuativi, o a 
quelli dei titoli 
edilizi.

no /

versamento su c/c 
postale n. 10356053 
o IBAN 
IT80C20081440600
0040454881

 Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico

U.O. PROGETTAZIONE E GESTIONE URBANISTICA

RILASCIO CERTIFICATO DI DESTINAZIONE URBANISTICA
DPR 06/06/2001 n. 380, 
art. 30

di parte

SI  
http://www.comune.terni
.it/system/files/rich_cert_
urb.doc 

0744549959/0744549975, 
comune.terni@poatacert.u
mbria.it , recandosi presso 
l'ufficio certificazioni al 6° 
piano di Corso del Popolo 
30 (Lun/Gio ore 
11.00/13.00  Mar ore 
15.30/17.30)

U.O. Progettazione e 
gestione urbanistica

U.O. Progettazione e gestione urbanistica
0744549969 0744549959 

0744549975

cinzia.mattoli@com
une.tr.it 
sandro.celi@comun
e.tr.it 
simona.scio@comu
ne.tr.it

Arch. Cinzia 
Mattoli

744549969
cinzia.mattoli@com
une.tr.it

Telefono, email, 
recandosi presso 
l'ufficio

30 giorni NO
non ricorre la 
fattispecie

Versamento in c.c.p 
o bonifico bancario

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico

RILASCIO ATTESTAZIONE CONSISTENZA URBANISTICA
Regol. Edilizio, art. 11, 
alleg. 1 

di parte

SI   
http://www.comune.terni
.it/system/files/rich_cons
istenza_urbanistica.doc

0744549963/0744549975, 
comune.terni@poatacert.u
mbria.it , recandosi presso 
l'ufficio certificazioni al 6° 
piano di Corso del Popolo 
30 (Lun/Gio ore 
11.00/13.00  Mar ore 
15.30/17.30)

U.O. Progettazione e 
gestione urbanistica

U.O. Progettazione e gestione urbanistica
0744549969 0744549963 

0744549975

cinzia.mattoli@com
une.tr.it 
stefano.baldieri@co
mune.tr.it 
simona.scio@comu
ne.tr.it

Arch. Cinzia 
Mattoli

744549969
cinzia.mattoli@com
une.tr.it

Telefono, email, 
recandosi presso 
l'ufficio

30 giorni NO
non ricorre la 
fattispecie

Versamento in c.c.p 
o bonifico bancario

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico

RILASCIO ATTESTAZIONE DEPOSITO FRAZIONAMENTO
DPR 06/06/2001 n. 380, 
art. 30

di parte

SI  
http://www.comune.terni
.it/system/files/rich_dep_
fraz.doc 

0744549959/0744549975, 
comune.terni@poatacert.u
mbria.it , recandosi presso 
l'ufficio certificazioni al 6° 
piano di Corso del Popolo 
30 (Lun/Gio ore 
11.00/13.00  Mar ore 
15.30/17.30)

U.O. Progettazione e 
gestione urbanistica

U.O. Progettazione e gestione urbanistica
0744549969 0744549959 

0744549975

cinzia.mattoli@com
une.tr.it 
sandro.celi@comun
e.tr.it 
simona.scio@comu
ne.tr.it

Arch. Cinzia 
Mattoli

744549969
cinzia.mattoli@com
une.tr.it

Telefono, email, 
recandosi presso 
l'ufficio

30 giorni NO
non ricorre la 
fattispecie

Versamento in c.c.p 
o bonifico bancario

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso gerarchico



ELABORAZIONE VARIANTI AL PRG LR n. 1/2015 di parte o d'ufficio NO

0744549963/0744549969, 
comune.terni@poatacert.u
mbria.it , recandosi presso 
l'ufficio pianificazione al 
6° piano di Corso del 
Popolo 30 (Lun/Gio ore 
11.00/13.00  Mar ore 
15.30/17.30)

U.O. Progettazione e 
gestione urbanistica

U.O. Progettazione e gestione urbanistica 0744549969 0744549963

cinzia.mattoli@com
une.tr.it 
stefano.baldieri@co
mune.tr.it 

Arch. Cinzia 
Mattoli

744549969
cinzia.mattoli@com
une.tr.it

Telefono, email, 
recandosi presso 
l'ufficio

NO
non ricorre la 
fattispecie

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert
.umbria.it

Ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

ELABORAZIONE PIANI ATTUATIVI INIZIATIVA PUBBLICA LR n. 1/2015 di parte o d'ufficio NO

0744549963/0744549969, 
comune.terni@poatacert.u
mbria.it , recandosi presso 
l'ufficio pianificazione al 
6° piano di Corso del 
Popolo 30 (Lun/Gio ore 
11.00/13.00  Mar ore 
15.30/17.30)

U.O. Progettazione e 
gestione urbanistica

U.O. Progettazione e gestione urbanistica 0744549969 0744549963

cinzia.mattoli@com
une.tr.it 
stefano.baldieri@co
mune.tr.it 

Arch. Cinzia 
Mattoli

744549969
cinzia.mattoli@com
une.tr.it

Telefono, email, 
recandosi presso 
l'ufficio

NO
non ricorre la 
fattispecie

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

DEPOSITO E PUBBLICAZIONE STRUMENTI URBANISTICI ADOTTATI LR n. 1/2015 d'ufficio NO

0744549975/0744549969, 
comune.terni@poatacert.u
mbria.it , recandosi presso 
l'ufficio pubblicazioni al 
6° piano di Corso del 
Popolo 30 (Lun/Gio ore 
11.00/13.00  Mar ore 
15.30/17.30)

U.O. Progettazione e 
gestione urbanistica

U.O. Progettazione e gestione urbanistica 0744549969 0744549975

cinzia.mattoli@com
une.tr.it 
simona.scio@comu
ne.tr.it 

Arch. Cinzia 
Mattoli

744549969
cinzia.mattoli@com
une.tr.it

Telefono, email, 
recandosi presso 
l'ufficio

NO
non ricorre la 
fattispecie

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Osservazioni/opposizioni da 
parte degli interessati

NOTIFICA AI PROPRIETARI DI AREE VINCOLATE DA PIANI ATTUATIVI APPROVATI LR n. 1/2015 d'ufficio NO

0744549975/0744549969, 
comune.terni@poatacert.u
mbria.it , recandosi presso 
l'ufficio notifiche al 6° 
piano di Corso del Popolo 
30 (Lun/Gio ore 
11.00/13.00  Mar ore 
15.30/17.30)

U.O. Progettazione e 
gestione urbanistica

\ 0744549969 0744549975

cinzia.mattoli@com
une.tr.it 
simona.scio@comu
ne.tr.it 

Arch. Cinzia 
Mattoli

744549969
cinzia.mattoli@com
une.tr.it

Telefono, email, 
recandosi presso 
l'ufficio

NO
non ricorre la 
fattispecie

Dirigente 0744/549332
comune.terni@postacert

.umbria.it
Ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

UFFICIO PROGRAMMAZIONE E GESTIONE STRUMENTI URBANISTICI INNOVATIVI

PARERE PREVENTIVO - Sono interventi subordinati a parere preventivo gli interventi ricadenti nel Centro Storico di Terni 
: a) nuova costruzione;  b) ristrutturazione edilizia;  c) manutenzione straordinaria; d) ristrutturazione urbanistica

artt. 167 delle N.T.A. del 
P.R.G. Parte Operativa

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/recupero-
urbanistico

telefoniche, mail, 
corrispondenza

Ufficio Centro Storico Dott. Marco Fattore 744549955
antonio.quintili@co
mune.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549332
marco.fattore@com
une.tr.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg. NO / Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

SERVIZIO INFORMATIVO TERRITORIALE - SUPPORTO TECNICO

Attribuzione della numerazione civica
D.P.R. 223 del 30 maggio 
1989

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/richiesta-
numeri-civici

0744 549315 - 757 
alfredo.zanghi@comune.tr
.it   
gianluca.fiore@comune.tr.
it

SIT - Toponomastica SIT - Toponomastica 0744 549315 - 757

alfredo.zanghi@co
mune.tr.it   
gianluca.fiore@com
une.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549333
marco.fattore@com
une.tr.it

telefono e email 30 gg
10 gg irricivibilità e avvio del 
procedimento

NO /
versamento CC 
bonifico

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Richiesta segnaletica toponomastica
D.P.R. 223 del 30 maggio 
1990

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/richiesta-
numeri-civici

0744 549315 - 757 
alfredo.zanghi@comune.tr
.it   
gianluca.fiore@comune.tr.
it

SIT - Toponomastica SIT - Toponomastica 0744 549315 - 757

alfredo.zanghi@co
mune.tr.it   
gianluca.fiore@com
une.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549333
marco.fattore@com
une.tr.it

telefono e email 30 gg
10 gg irricivibilità e avvio del 
procedimento

NO / Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Richiesta numerazione degli interni
D.P.R. 223 del 30 maggio 
1990

di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/richiesta-
numeri-civici

0744 549315 - 757 
alfredo.zanghi@comune.tr
.it   
gianluca.fiore@comune.tr.
it

SIT - Toponomastica SIT - Toponomastica 0744 549315 - 757

alfredo.zanghi@co
mune.tr.it   
gianluca.fiore@com
une.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549333
marco.fattore@com
une.tr.it

telefono e email 30 gg
10 gg irricivibilità e avvio del 
procedimento

NO / Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Richiesta attestazioni toponomastiche di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/richiesta-
numeri-civici

0477 549315 - 757 
alfredo.zanghi@comune.tr
.it   
gianluca.fiore@comune.tr.
it

SIT - Toponomastica SIT - Toponomastica 0744 549315 - 757

alfredo.zanghi@co
mune.tr.it   
gianluca.fiore@com
une.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549333
marco.fattore@com
une.tr.it

telefono e email 30 gg
10 gg irricivibilità e avvio del 
procedimento

NO / Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Richiesta cartografia di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/richiesta-
numeri-civici

0744 549315 - 757 
alfredo.zanghi@comune.tr
.it   
gianluca.fiore@comune.tr.
it

SIT - Toponomastica SIT - Toponomastica 0744 549315 - 757

alfredo.zanghi@co
mune.tr.it   
gianluca.fiore@com
une.tr.it

Dott. Marco 
Fattore

0744 549333
marco.fattore@com
une.tr.it

telefono e email 30 gg
10 gg irricivibilità e avvio del 
procedimento

NO / Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

UFFICIO PROGRAMMAZIONE E GESTIONE STRUMENTI URBANISTICI INNOVATIVI

rilascio verifica del possesso dei requisiti soggettivi di accesso alla locazione a canone concordato di edifici di edilizia 
convenzionata (POA PUC) L.R. n. 13 /28.2.2000 di parte no 0744 549956/0744 549332 Direzione Urbanistica Edilizia e Ambiente 0744549956

emanuela.marucci
@comune.tr.it

dott.Marco Fattore 0744549332
marco.fattore@com

une.tr.it

Telefono, email, 
recandosi presso 

l'ufficio
30gg

no non ricorre la fattispecie

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

U.O. SERVIZIO V.A.S.

 parere Valutazione Ambientale Strategica
L.R. 12/2010 - D. G.R. 
261/2011 - T.U. 1/2015 di parte/d'ufficio

Corso del Popolo 30 
piano n.7 0744/549953 Dott. Paolo Paccara U.O.  Servizio V.A.S. 0744/549953

paolo.paccara@co
mune.terni.it

Dott. P. Paccara 0744/549953
paolo.paccara@co

mune.terni.it
contatto diretto con 

l'ufficio
90 gg

no
/ versamento su c/c 

postale n. 10356053 
Dirigente 0744/549332

comune.terni@postacert
.umbria.it

Ricorso gerarchico

AMBIENTE

ACCESSO AGLI ATTI
Art. 22 e ss. L. 241/90 e 
s.m.i.

di parte no
telefoniche, mail, 
corrispondenza

ogni ufficio o U.O. cui si 
riferisce l' oggetto 
dell'accesso

ogni ufficio o U.O. cui si riferisce l' oggetto 
dell'accesso

0744549871
direzione.ambiente
@comune.tr.it

ogni ufficio o U.O. 
cui si riferisce l' 
oggetto dell'accesso

0744549871
leonardo.donati@c
omune.terni.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg NO

Contanti, tramite 
addetto cassa 
comunale, bonifico, 
assengo circoalre

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

AUTORIZZAZIONE IN DEROGA AI LIMITE DI RUMORE PER ATTIVITA' TEMPORANEE - CANTIERI
art. 6 c. 1 lettera h L. 

447/95 - artt. 124-125-126 
L.R. 1/2015

di parte

http://www.comune.terni
.it/servizio/deroghe-ai-

limiti-del-rumore-attivita-
temporanee

telefoniche, mail, 
corrispondenza

U. O. Ambiente - Sistema 
Aria

U. O. Ambiente - Sistema Aria 0744 549842
direzione.ambiente

@comune.tr.it
Ing. Leonardo 

Donati
0744 549520

leonardo.donati@c
omune.terni.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

20 gg
istanza da presentarsi 20 gg prima 

dell'inizio dell'attività
SI

non ricorre la 
fattispecie

marca da bollo Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

AUTORIZZAZIONE IN DEROGA AI LIMITE DI RUMORE PER ATTIVITA' TEMPORANEE - 
MANIFESTAZIONI

art. 6 c. 1 lettera h L. 
447/95 - artt. 124-125-126 

L.R. 1/2015
di parte

http://www.comune.terni
.it/servizio/deroghe-ai-

limiti-del-rumore-attivita-
temporanee

telefoniche, mail, 
corrispondenza

U. O. Ambiente - Sistema 
Aria

U. O. Ambiente - Sistema Aria 0744 549842
direzione.ambiente

@comune.tr.it
Ing. Leonardo 

Donati
0744 549520

leonardo.donati@c
omune.terni.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

30 gg
istanza da presentarsi 45 gg prima 

dell'inizio della manifestazione
SI

non ricorre la 
fattispecie

marca da bollo Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

ricorso al TAR o al Capo dello 
Stato

ESPOSTI PER INQUINAMENTO ACUSTICO art. 14 c. 2 L. 447/95 di parte
http://www.comune.terni
.it/servizio/inquinamento-

acustico

telefoniche, mail, 
corrispondenza

U. O. Ambiente - Sistema 
Aria

U. O. Ambiente - Sistema Aria 0744 549842
direzione.ambiente

@comune.tr.it
Ing. Leonardo 

Donati
0744 549520

leonardo.donati@c
omune.terni.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

NO
non ricorre la 
fattispecie

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

ESPOSTI PER INQUINAMENTO ELETTROMAGNETICO art. 7 L.R. 9/2002 di parte NO
telefoniche, mail, 
corrispondenza

U. O. Ambiente - Sistema 
Aria

U. O. Ambiente - Sistema Aria 0744 549842
direzione.ambiente

@comune.tr.it
Ing. Leonardo 

Donati
0744 549520

leonardo.donati@c
omune.terni.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

NO
non ricorre la 
fattispecie

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

AUTORIZZAZIONE ALL'IMPIEGO E/O ALLA CUSTODIA DEI GAS TOSSICI R.D. 147/1927 di parte NO
telefoniche, mail, 
corrispondenza

U. O. Ambiente - Sistema 
Aria

U. O. Ambiente - Sistema Aria 0744 549842
direzione.ambiente

@comune.tr.it
Ing. Leonardo 

Donati
0744 549520

leonardo.donati@c
omune.terni.it

telefoniche, mail, 
corrispondenza

NO
non ricorre la 
fattispecie

marca da bollo Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico

Procedimento amministrativo: Campagne per la lotta contro il randagismo e la tutela degli animali per garantire il migliore 
rapporto uomo-natura ed ambiente.Assegnazione Bonus Alimentare.

DELIBERA G.C. N. 41 
DEL 15.02.2017: 

PERCORSI PER IL 
MIGLIORAMENTO 
DELLA QUALITÀ E 

PER LA RAZIONALE 
GESTIONE DEI 

CANILI MUNICIPALI 
DI TERNI ( D.G.C. NR. 

36 DEL 06.02.2013). 
MISURA: INCENTIVO 
ALL’ADOZIONE DEI 

CANI - BONUS 
ALIMENTARE PER 

L’ANNO 2017.

d'Ufficio no

Le modalità con le quali 
vengono fornite le 
informazioni sono 

molteplici; nella maggior 
parte dei casi avviene per 

ricevimento in Ufficio, per 
telefono, ma anche via 
mail, PEC, cartaceo.

Ambiente: Tutela e 
benessere animale

                   Ufficio P.I.  Paolo Corazzi 0744/549863
paolo.corazzi 

@comune.tr.it Ing. Leonardo 
Donati

0744/549520

leonardo.donati@ 
comune.tr.it

Le modalità con le 
quali vengono 

fornite le 
informazioni sono 

molteplici; nella 
maggior parte dei 
casi avviene per 
ricevimento in 

Ufficio, per 
telefono, ma anche 

via mail, PEC, 
cartaceo.

Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso gerarchico al Prefetto, 
Ricorso al T.A.R. e Ricorso 

straordinario al Presidente della 
Repubblica



Procedimento amministrativo : Adozione cani detenuti nei Canili Rifugio entro i confini regionali, extraregione e fuori dai 
confini nazionali ovvero nei paesi U.E. Adozione a distanza.

DCC9/2013 Regolamento 
Comunale per la tutela 

degli animali ed il 
miglioramento del 

rapporto uomo - natura 
ed ambiente

di parte no

Le modalità con le quali 
vengono fornite le 
informazioni sono 

molteplici; nella maggior 
parte dei casi avviene per 

ricevimento in Ufficio, per 
telefono, ma anche via 
mail, PEC, cartaceo.

Ambiente: Tutela e 
benessere animale

                   Ufficio P.I.  Paolo Corazzi 0744/549863
paolo.corazzi 

@comune.tr.it

DELEGATI DEL 
SINDACO 

INCARICATI 
CON APPOSITO 
PROVVEDIMEN

TO. AL 
MOMENTO I 
DIRETTORI 

SANITARI DEI 
CANILI 

RIFUGIO - 
CANILI 

RIFUGIO 
CONVENZIONA

TI E CANILE 
SANITARIO

0744/549520

Le modalità con le 
quali vengono 

fornite le 
informazioni sono 

molteplici; nella 
maggior parte dei 
casi avviene per 
ricevimento in 

Ufficio, per 
telefono, ma anche 

via mail, PEC, 
cartaceo.

Contanti tramite 
addetto cassa 

comunale , conto 
corrente postale, 

bonifico o assegno 
circolare intestato al 

Comune di Terni

Dirigente della 
Direzione Ambiente

0744 549520
leonardo.donati@ 
comune.tr.it

Ricorso gerarchico al Prefetto, 
Ricorso al T.A.R. e Ricorso 

straordinario al Presidente della 
Repubblica

U.O. PROGRAMMAZIONE E GESTIONE PEEP -  PAIP

TRASFORMAZIONE DIRITTO DI SUPERFICIE IN PROPRIETA'

Legge 28 dicembre 1995, 
n. 549 art. 3 comma 75 e 
seguenti.   Legge 23 
dicembre 1998, n. 448 art. 
31 comma 48 e 50.   
Legge n. 147 del 2013   
art. 1 comma 392

d' UFFICIO NO -

Unità operativa
Servizio programmazione 
e gestione PEEP – PAIP

Ufficio gestione PEEP – PAIP 0744/549437
marco.maccio@co

mune.terni.it

DIRIGENTE della 
DIREZIONE

URBANISTICA-
EDILIZIA 
PRIVATA-

AMBIENTE

0744/549332
marco.fattore@com

une.terni.it

Telefonicamente:07
44/549437 ;                         

email:marco.maccio
@comune .uerni.it

30 gg (le previste 
richieste di 

documentazioni e 
adempimenti 

interrompono il 
termine)

- NO -

bollettino di c/c 
postale n. 10356053 
intestato a 
“COMUNE 
TERNI 
SERVIZIO 
TESORERIA 
ENTRATE 
DIVERSE 05100 
TERNI TR”    /    
BONIFICO 
BANCARIO a 
favore di: 
COMUNE DI 
TERNI – 
SERVIZIO 
TESORERIA 
UNICREDIT 
S.p.A. – CORSO 
TACITO N. 2 – 
TERNI ABI 02008 
- CAB 14406 – C.C 
000040454881 – 
CIN 2: C IBAN: 
IT80C02008144060
00040454881 

NO 0744/549332 -






















