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 RILASCIO AUTORIZZAZIONE FUNZIONAMENTO STRUTTURE 
RESIDENZIALI (MINORI, DISABILI E ANZIANI)

legge quadro 328/2000 - 
Decreto Ministeriale n. 
308/2001 - Minori: legge 
regionale 26/2009 
aggiornata e modificata 
dalla L.R. n.10/2016. - 
Regolamento Regionale  n. 
8/2005  disabili: legge 
regionale 26/2009 
aggiornata e modificata 
dalla L.R. n.10/2016- 
D.G.C. n. 157/2012 - 
anziani autosufficienti: 
Regolamento Regionale 
16/2012, legge regionale 
10/2016

di parte si

front office servizi sociali piazza San 

Francesco 14 - orario apertura 

pubblico: lunedì, martedì e venerdì ore 

9,00 - 12,00 mercoledì chiuso e 

giovedì ore 15,20 - 17,00

UFFICIO AMMINISTRATIVO UFFICIO AMMINISTRATIVO 0744/549385 giuseppe.grifoni@comune.terni.it dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549375 danila.virili@comune.terni.it
e-mail, telefono, pec, front 

office
90 gg. no no no Segretario Generale 0744 549020

giampaolo.giunta@com

une.terni.it

ricorso al T.A.R. dell'Umbria nei modi e tempi di 
Legge

RILASCIO CERTIFICAZIONE DI IDONEITA' ABITATIVA

D.L.VO 25/07/1998  n. 
286 (Testo unico delle 
disposizioni concernenti la 
disciplina dell'immigrazione 
e norme sulla condizione 
dello 
stranierosull'Immigrazione) 
e s.m.i.

DI PARTE SI

front office servizi sociali piazza San 

Francesco 14 - orario apertura 

pubblico: lunedì, martedì e venerdì ore 

9,00 - 12,00 mercoledì chiuso e 

giovedì ore 15,20 - 17,00

UFFICIO AMMINISTRATIVO UFFICIO AMMINISTRATIVO 0744/549384-385 giuseppe.grifoni@comune.terni.it dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549375 danila.virili@comune.terni.it
e-mail, telefono, pec, front 

office
30 GG. NO NO

BOLLETTINO POSTALE  € 

30,00
Segretario Generale 0744 549020

giampaolo.giunta@com

une.terni.it

ricorso al T.A.R. dell'Umbria nei modi e tempi di 
Legge

 ASSEGNAZIONE ALLOGGI DI ERS PUBBLICA

Legge Regionale  23/2003 
aggiornata e modificata 
dalla L.R. 15/2012 - 
Regolamento Regionale n. 
1/2014

DI PARTE SI

front office servizi sociali piazza San 

Francesco 14 - orario apertura 

pubblico: lunedì, martedì e venerdì ore 

9,00 - 12,00 mercoledì chiuso e 

giovedì ore 15,20 - 17,00

UFFICIO AMMINISTRATIVO UFFICIO AMMINISTRATIVO 0744/549.380-382-384-385
erminia.bonini@comune.terni.it - 

viviana.bucari@comune.terni.it 
dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549375 danila.virili@comune.terni.it

e-mail, telefono, pec, front 

office

24 mesi dalla pubblicazione 

della graduatoria definitiva
eventuali proroghe regionali no no Segretario Generale 0744 549020

giampaolo.giunta@com

une.terni.it

pubblicazione delle graduatorie all'Albo Pretorio 
on line e nello spazio internet del comune di 
Terni riservato alle politiche abitative. - controllo 
delle istruttorie da parte dell'apposita 
Commissione composta anche da membri 
esterni all'Ufficio di ERS - istanze di revisione 
punteggio alla commissione e ricorso al T.A.R. 
dell'Umbria nei modi e tempi di Legge

EROGAZIONE BENEFICI E VANTAGGI ECONOMICI: AFFIDO MINORI, 

INTEGRAZIONE RETTA ANZIANI NON AUTOSUFFICIENTI E DISABILI 

ADULTI, CONTRIBUTI ALTERNATIVI ALL'ASSISTENZA

D.P.C.M. 14 febbraio 2001-

D.G.R. n.21/2005 - LEGGE 

149/2001 - l104/1992 - L. 

162/1998

DI PARTE SI

front office servizi sociali piazza San 

Francesco 14 - orario apertura 

pubblico: lunedì, martedì e venerdì ore 

9,00 - 12,00 mercoledì chiuso e 

giovedì ore 15,20 - 17,00

UFFICIO AMMINISTRATIVO UFFICIO AMMINISTRATIVO 0744/549.373 assunta.ascione@comune.terni.it dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549375 danila.virili@comune.terni.it
e-mail, telefono, pec, front 

office
30 GG. no no Segretario Generale 0744 549020

giampaolo.giunta@com

une.terni.it
autorità giudiziaria

EROGAZIONE BORSE LAVORO SIL E GIONA

D.P.C.M. 14 

febbraio 2001- 

D.G.R. n. 21/2005 L. 

328/2000           Art. 

18 L.196/1997    

Decreto Ministero 

del Lavoro n. 

142/1998

D'UFFICIO NO

front office servizi sociali piazza San 

Francesco 14 - orario apertura 

pubblico: lunedì, martedì e venerdì ore 

9,00 - 12,00 mercoledì chiuso e 

giovedì ore 15,20 - 17,00

UFFICIO AMMINISTRATIVO UFFICIO AMMINISTRATIVO 0744/549.373 erminia.bonini@comune.terni.it - dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549375 danila.virili@comune.terni.it
e-mail, telefono, pec, front 

office
30 GG. no no Segretario Generale 0744 549020

giampaolo.giunta@com

une.terni.it
autorità giudiziaria

Espressione di parere per l'iscrizione delle 

associazioni nel Registro Regionale delle 

Organizzazioni di Volontariato

L. 266/91         L.R. 

15/94
di parte si

front office servizi sociali piazza San 

Francesco 14 - orario apertura 

pubblico: lunedì, martedì e venerdì ore 

9,00 - 12,00 mercoledì chiuso e 

giovedì ore 15,20 - 17,00

WELFARE COMUNITARIO, 

VOLONTARI CIVICI, 

ASSOCIAZIONISMO

WELFARE COMUNITARIO, VOLONTARI CIVICI, 

ASSOCIAZIONISMO
0744/549371 laura.brignone@comune.terni.it dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549375 danila.virili@comune.terni.it

e-mail, telefono, pec, front 

office
30 GG. no no Segretario Generale 0744 549020

giampaolo.giunta@com

une.terni.it
autorità giudiziaria

CONFERIMENTO DI INCARICHI A VOLONTARI CIVICI D.C.C. N. 230/2015 DI PARTE SI

front office servizi sociali piazza San 

Francesco 14 - orario apertura 

pubblico: lunedì, martedì e venerdì ore 

9,00 - 12,00 mercoledì chiuso e 

giovedì ore 15,20 - 17,00

WELFARE COMUNITARIO, 

VOLONTARI CIVICI, 

ASSOCIAZIONISMO

WELFARE COMUNITARIO, VOLONTARI CIVICI, 

ASSOCIAZIONISMO
0744/549371 laura.brignone@comune.terni.it dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549375 danila.virili@comune.terni.it

e-mail, telefono, pec, front 

office
12 mesi no no Segretario Generale 0744 549020

giampaolo.giunta@com

une.terni.it
autorità giudiziaria

Procedimento di allontanamento e collocamento dei minori in 

strutture residenziali

Art. 403 C.C./artt. 330 e ss. 

C.C./ art. 23 del D.P.R. 

616/1977 - T.U. 

immigrazione 286/1998 - L. 

47/2017

d'ufficio no Welfare familiare Welfare familiare 0744/549378 daniela.argenti@comune.terni.it dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549378 danila.virili@comune.terni.it
Autorità Giudiziarie e 

Servizio sociale professionale

in attuazione dell'esecutività 

del Decreto di Autorità 

Giudiziaria 

no no Segretario Generale 0744 549020
giampaolo.giunta@com

une.terni.it
autorità giudiziaria

Attribuzione prestazioni socio-assistenziali a persone non 

autosufficienti mediante diretta gestione o conferimento in delega 

alla USL

L. 104/1992 - DPCM 

14/02/2001 e DGR 21/2005
d'ufficio no

Welfare familiare, integrazione socio 

sanitaria e territoriale
Welfare familiare, integrazione socio sanitaria e territoriale 0744/549378 daniela.argenti@comune.terni.it dirigente dott.ssa Virili Danila 0744/549378 danila.virili@comune.terni.it

e-mail, telefono, pec, front 

office
30 gg. no no Segretario Generale 0744 549020

giampaolo.giunta@com

une.terni.it
autorità giudiziaria

DIREZIONE  SERVIZI SOCIALI

DIRIGENTE MARIA ROSARIA MOSCATELLI

ANNO 2019

RILEVAZIONE PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

ex LEGGE N. 241/1990


