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RILEVAZIONE PROCEDIMENTI 

AMMINISTRATIVI ex LEGGE N. 

241/1990

PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

- DESCRIZIONE -
RIFERIMENTI 

NORMATIVI

INIZIATIVA

(di parte / 

d'ufficio)

MODULISTICA PER 

I PROCEDIMENTI 

AD ISTANZA DI 

PARTE

(SI - inserire 

collegamento 

ipertestuale -
/ NO)

RECAPITI - 
MODALITA' CON 

LE QUALI GLI 

INTERESSATI 

POSSONO AVERE 

INFORMAZIONI 

PER I 
PROCEDIMENTI AD 

ISTANZA DI PARTE

UNITA' 

ORGANIZZATIVA 

RESPONSABILE 

DELL'ISTRUTTORIA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

PROCEDIMENTO

RECAPITI 

TELEFONICI
RECAPITI MAIL

RESPONSABILE 

ADOZIONE 

PROVVEDIMENTO 

FINALE

RECAPITI 

TELEFONICI
RECAPITI MAIL

MODALITA' PER 

RICHIEDERE INFO

TERMINE di 

CONCLUSIONE DEL 

PROCEDIMENTO

OGNI ALTRO 

TERMINE 

PROCEDIMENTALE 

RILEVANTE

POSSIBILITA' 

CONCLUSIONE 

CON 

DICHIARAZIONE 

INTERESSATO O 

SILENZIO ASSENSO 

SI / NO

LINK DI ACCESSO 

AL SERVIZIO

ON LINE

MODALITA' DI 

EFFETTUAZIONE 

EVENTUALI 

PAGAMENTI 

NECESSARI

TITOLARE POTERE 

SOSTITUTIVO

RECAPITI 

TELEFONICI
RECAPITI MAIL

STRUMENTI DI 

TUTELA 

AMMINISTRATIVA 

E 

GIURISDIZIONALE

Valutazione risarcimento danni in 

seguito a sinistri in cui si possa 

evincere una responsabilità extra 

contrattuale del Comune

Codice Civile Di parte NO

Ufficio 

Assicurazioni: Tel 

0744 549558, 0744 

549555;

Orario ufficio dal 

lunedì al venerdì 

ore 9/12

Mail: 

comune.terni@pos

tacert.u mbria.it; 

maila.zambernardi

@comu ne.terni.it; 

cristina.rossi@com

une.tern i.it

Ufficio 

Contratti,Appalti e 

Assicurazioni

Ufficio 

Contratti,Appalti e 

Assicurazioni

Tel 0744 549558, 

0744

549555

Mail: 

comune.terni@pos

t acert.umbria.it; 

maila.zambernardi 

@comune.terni.it; 

cristina.rossi@com

u ne.terni.it

Dr. Luciano Sdogati 0744 549756

Mail:luciano.sdoga

ti 

@comune.terni.it

Ufficio 

Assicurazioni: Tel 

0744 549558,

0744 549555; 

Orario

ufficio dal lunedì al 

venerdì ore 9/12 

Mail: 

comune.terni@pos

t acert.umbria.it; 

maila.zambernardi 

@comune.terni.it; 

cristina.rossi@com

u ne.terni.it

180 gg NO

Per l'Ente: Atti di 

Liquidazione 

(Bonifico 

bancario/postale. 

Sotto i mille euro, 

a richiesta di parte 

possibilità di 

pagamento per 

cassa); Per il 
cittadino per 

l'accesso agli atti: 

le modalità 

previste dal 

relativo 

regolamento.

Segretario 

Generale
0744 549020

giampaolo.giunta@com
une.terni.it

Ricorso Giudice di 

Pace o Tribunale, 

salvo propedeutico 

espletamento del 

tentativo di 

conciliazione, ove 

necessario.

Gestione polizze assicurative Ente Codice Civile Di parte NO

Ufficio 

Assicurazioni: Tel 

0744 549558, 0744 

549555;

Orario ufficio dal 

lunedì al venerdì 

ore 9/12 ;
Mail: 

comune.terni@pos

tacert.u mbria.it; 

maila.zambernardi

@comu ne.terni.it; 

cristina.rossi@com

une.tern i.it

Ufficio 

Contratti,Appalti e 

Assicurazioni

Ufficio 

Contratti,Appalti e 

Assicurazioni

Tel 0744 549558, 

0744

549555

Mail: 

comune.terni@pos

t acert.umbria.it; 

maila.zambernardi 

@comune.terni.it; 

cristina.rossi@com

u ne.terni.it

Dr. Luciano Sdogati 0744 549756

Mail:luciano.sdoga

ti 

@comune.terni.it

Ufficio 

Assicurazioni: Tel 

0744 549558,

0744 549555; 

Orario

ufficio dal lunedì al 

venerdì ore 9/12 

Mail: 

comune.terni@pos

t acert.umbria.it; 

maila.zambernardi 

@comune.terni.it; 

cristina.rossi@com

u ne.terni.it

Quelli 

contrattualmente 

previsti

NO

Per l'Ente: Atti di 

Liquidazione 

(Bonifico 

bancario/postale)

Segretario 

Generale
0744 549020

giampaolo.giunta@
comune.terni.it

Esercizio potere 

autotela, ove 

necessario. Azioni 

giurisdizionali in 

sede 

amministrativa e 

civile

Procedimento per espletamento ed 

aggiudicazione di:

1) gare di appalto o concessione a 

mezzo di procedure aperte, ristrette e 

negoziate

2) alienazioni immobiliari a mezzo di 

aste pubbliche e licitazioni private.

D.Lgs. 50/2016, 

decreti attuativi, 

linee guida Anac, 

normativa di 

settore

d'ufficio NO

Tel. O744.549009 - 
498 -
499 - 440. Orario 

uffici 9/13 dal 

lunedì al venerdì; il 
martedì e il giovedì 

anche dalle 15,30 

alle 17,30

Mail: 

federico.bordoni@

comune

.terni.it 

laura.polisini@com

une.ter ni.it 

franco.pecelli@co

mune.ter ni.it

Ufficio 

Contratti,Appalti e 

Assicurazioni

Ufficio Appalti
Tel. O744.549009 - 
498 - 499-440

Mail: 

federico.bordoni@

c omune.terni.it 

laura.polisini@com

u ne.terni.it 

franco.pecelli@co

m une.terni.it

Dr. Luciano Sdogati 0744 549756

Mail:luciano.sdoga

ti 

@comune.terni.it

Tel. O744.549009 - 
498 -499 - 440.

Orario uffici 9/13 

dal lunedì al 

venerdì; il martedì 

e il giovedì anche 

dalle 15,30

alle 17,30 Mail:

federico.bordoni@

c omune.terni.it 

laura.polisini@com

u ne.terni.it 

franco.pecelli@co

m une.terni.it

180 giorni NO Bandi e avvisi

Bonifico bancario 

IT06W0200814411

0 00040454881

Segretario 

Generale
0744 549020

giampaolo.giunta@
comune.terni.it

Azioni 

giurisdizionali , in 

sede 

amministrativa e 

civile.

Procedimento per la stipulazione di 

contratti in forma pubblico 

amministrativa

Codice Civile, 

normativa di 

settore

Di parte D'ufficio

Tel. O744.549568 - 
536 -
537 - 446 - 448. 

Orario uffici 9/13 

dal lunedì al 

venerdì;

il martedì e il 
giovedì anche dalle 

15,30 alle 17,30

Mail: 

francesco.angeli@c

omune. terni.it 

monica.criscuolo@

comune

.terni.it 

annaluisa.sanapo@

comun e.terni.it 

tommaso.scatteia

@comun e.terni.it 

anna.scippa@com

une.tern

i.it

Ufficio 

Contratti,Appalti e 

Assicurazioni

Ufficio Contratti

Tel. O744.549568 - 
536 - 537 - 446 - 
448.

francesco.angeli@c

o mune.terni.it 

monica.criscuolo@

c omune.terni.it 

annaluisa.sanapo@

c omune.terni.it 

tommaso.scatteia

@ comune.terni.it 

anna.scippa@com

u ne.terni.it

Dr. Luciano Sdogati 0744 549756

Mail:luciano.sdoga

ti 

@comune.terni.it

Tel. O744.549568 - 
536 -537 - 446 - 
448.

Orario uffici 9/13 

dal lunedì al 

venerdì; il martedì 

e il giovedì anche 

dalle 15,30

alle 17,30 Mail:

francesco.angeli@c

o mune.terni.it 

monica.criscuolo@

c omune.terni.it 

annaluisa.sanapo@

c omune.terni.it 

tommaso.scatteia

@ comune.terni.it 

anna.scippa@com

u

ne.terni.it

180 giorni NO

Pagamenti agli 

Uffici Finanziari 

tramite cassa 

Ufficio Contratti

Segretario 

Generale
0744 549020

giampaolo.giunta@
comune.terni.it

Decadenze; 

risoluzioni di 

diritto; azioni 

civilistiche.

DIREZIONE AFFARI GENERALI

DIRIGENTE Dr. LUCIANO SDOGATI



Istituti di partecipazione: 

proposizione di proposte di 

referendum popolari, di proposte di 

deliberazioni, di istanze  e petizioni

Costituzione della 

Repubblica italiana 

D.lgs n. 267/2000 

Statuto comunale

D.C.C. n. 229/2007

di parte

http://www.comun

e.terni.i 

t/system/files/229

_11_09_ 2007.pdf

0744549529

roserita.dell'univer

sità@co 

mune.terni.it

Segreteria Generale
Segreteria 

Generale

0744549529

0744549534

0744549006

roserita.dell'univer

sità 

@comune.terni.it  - 
maurizio.arcangeli

@co mune.terni.it - 
anna.bonaiuti@co

mune

.terni.it

Funz. D.ssa 

Roserita 

Dell'Università - 
Dir. Dott. Luciano 

Sdogati

0744549529

0744549756

roserita.dell'univer

sità 

@comune.terni.it - 
luciano.sdogati@c

omun e.terni.it - 
comune.terni@pos

tacer t.umbria.it

orale, mail, pec, 

richiesta cartacea

Istanze/petizioni 

90 gg Proposte 120 

gg

Dir. Dott. Luciano 
Sdogati
Segretario Generale 
Dott. Giampaolo 
Giunta

0744549756

0744549020

luciano.sdogati@co
mun e.terni.it - 
giampaolo.giunta@
comune.terni.it - 
comune.terni@post
acert
.umbria.it

Intervento 

sostitutivo di cui 

all'art.2, c 9-ter 

L.n.241/1990 

Ricorso 

straordinario al 

Capo dello Stato 

entro 120 gg.

Ricorso al 

Tribunale 

Amministrativo 

Regione Umbria via 

Baglioni, 3  Perugia 

entro 60 gg

Rimborso ai datori di lavoro (privati o 

enti pubblici economici) degli 

emolumenti corrisposti agli 

amministratori comunali, lavoratori 

dipendenti, per assenze dal lavoro 

conseguenti all'espletamento del 

mandato elettorale.

art. 79 e art. 80 

D.lgs n. 267/2000
di parte NO

0744549529

roserita.dell'univer

sità@co 

mune.terni.it

0744549534

sonia.sbarzella 

@comune.terni.it

Segreteria Generale
Segreteria 

Generale

0744549529

0744549534

roserita.dell'univer

si 

tà@comune.terni.i

t sonia.sbarzella 

@comune.terni.it

Funz. D.ssa 

Roserita 

Dell'Università - 
Dir. Dott. Luciano 

Sdogati

0744549529

0744549756

roserita.dell'univer

sità 

@comune.terni.it - 
luciano.sdogati@c

omun e.terni.it - 
comune.terni@pos

tacer t.umbria.it

orale, mail, pec, 

richiesta cartacea

Dir. Dott. Luciano 
Sdogati
Segretario Generale 
Dott. Giampaolo 
Giunta

0744549756

0744549020

luciano.sdogati@co
mun e.terni.it - 
giampaolo.giunta@
comune.terni.it - 
comune.terni@post
acert
.umbria.it

Ricorso 

straordinario al 

Capo dello Stato 

entro 120 gg.

Ricorso al 

Tribunale 

Amministrativo 

Regione Umbria via 

Baglioni, 3  Perugia 

entro 60 gg

Liquidazione indennità di presenza ai 

Consiglieri comunali per la 

partecipazione alle sedute del 

Consiglio Comunale e sue 

articolazioni. Indennità di carica al 

Presidente del Consiglio

d'ufficio NO

0744549529

roserita.dell'univer

sità@co 

mune.terni.it

0744549534

sonia.sbarzella 

@comune.terni.it

Segreteria Generale
Segreteria 

Generale

0744549529

0744549534

roserita.dell'univer

si 

tà@comune.terni.i

t sonia.sbarzella 

@comune.terni.it

Funz. D.ssa 

Roserita 

Dell'Università - 
Dir. Dott. Luciano 

Sdogati

0744549529

0744549756

roserita.dell'univer

sità 

@comune.terni.it - 
luciano.sdogati@c

omun e.terni.it - 
comune.terni@pos

tacer t.umbria.it

orale, mail, pec, 

richiesta cartacea

entro 30 giorni 

successivi  al mese 

di riferimento

Dir. Dott. Luciano 
Sdogati
Segretario Generale 
Dott. Giampaolo 
Giunta

0744549756

0744549020

luciano.sdogati@co
mun e.terni.it - 
giampaolo.giunta@
comune.terni.it - 
comune.terni@post
acert
.umbria.it

Ricorso 

straordinario al 

Capo dello Stato 

entro 120 gg.

Ricorso al 

Tribunale 

Amministrativo 

Regione Umbria via 

Baglioni, 3  Perugia 

entro 60 gg

Rilascio copie di deliberazioni di 

Giunta e Consiglio

L. 241/1990

D.lgs n. 267/2000

D.C.C. n. 3/2014 

"Regolamento 

comunale 

sull'accesso agli ai 

documenti 

amministrativi"

di parte

roserita.dell'univer

sità@comun 

e.terni.it  - 
maurizio.arcangeli

@comune.ter ni.it - 
anna.bonaiuti@co

mune.terni.it

Segreteria Generale
Segreteria 

Generale

0744549529

0744549534

0744549006

roserita.dell'univer

sità 

@comune.terni.it  - 
maurizio.arcangeli

@co mune.terni.it - 
anna.bonaiuti@co

mune

.terni.it

Funz. D.ssa 

Roserita 

Dell'Università - 
Dir. Dott. Luciano 

Sdogati

0744549529

0744549756

roserita.dell'univer

sità 

@comune.terni.it - 
luciano.sdogati@c

omun e.terni.it - 
comune.terni@pos

tacer t.umbria.it

orale, mail, pec, 

richiesta cartacea
30 giorni

http://www.comun

e

.terni.it/system/file

s

/accesso_doc._ute

nt i_dal_4-4- 

2017_1.doc

versamento c/o 

Tesoreria 

Comunale 

UNICREDIT BANCA

di ROMA spa - c.so 

tacito, 2, codice 

IBAN 

IT74J03002144000

0 0040454881 -
causale "Rimborso 

per Diritti copia 

e/o visura"

Dir. Dott. Luciano 
Sdogati
Segretario Generale 
Dott. Giampaolo 
Giunta

0744549756

0744549020

luciano.sdogati@co
mun e.terni.it - 
giampaolo.giunta@
comune.terni.it - 
comune.terni@post
acert
.umbria.it

Ricorso entro 60 gg 

al Tribunale 

Amministrativo 

Regione Umbria via 

Baglioni, 3  Perugia

ACCESSO DOCUMENTALE L. 241/90 DI PARTE
http://www.comun

e.terni.it
TELEFONO - MAIL

GESTIONE 

DOCUMENTALE
ARCHIVIO

0744 549533 

549301
franca.nesta SDOGATI LUCIANO 0744 549756

luciano.sdogati@c

om
mail 30 giorni

10 giorni per 

chiarimenti

/integrazioni

si
contanti c/o uff. 

archivio

dirigente/segretari

o comunale
0744 549520

giampaolo.giunta@
comune.terni.it

RICORSO TAR


