Dott. Claudio Filena
	Struttura responsabile:                    DIPARTIMENTO SVILUPPO                                     

Dirigente responsabile: Dott. Andrea Zaccone


	Macro - processi
	Processi 
	Attività
	Categoria evento rischioso


	Area di rischio

(Generale – specifica)
	Ufficio competente

	Gestione attività commerciali, artigianali e strutture ricettive
	Commercio su aree pubbliche
	Procedure concorsuali per il rilascio delle concessioni
	· Previsione nel bando di requisiti personalizzati;

· omissione dolosa nei controlli;

· alterazione dolosa di atti o documenti.

· 
	Generale, 3

	Ufficio attività commerciali, artigianali e strutture ricettive

	Gestione attività commerciali, artigianali e strutture ricettive
	Concessione contributi
	Procedure concorsuali
	· Previsione nel bando di requisiti personalizzati;

· omissione dolosa nei controlli;

· alterazione dolosa di atti o documenti.
	Generale, 4

	Ufficio attività commerciali, artigianali e strutture ricettive

	Gestione attività commerciali, artigianali e strutture ricettive
	Regolamentazione di settore
	Predisposizione di atti e provvedimenti di carattere Generale
	· Previsione di disposizioni personalizzate;


	Generale, 3

	Ufficio attività commerciali, artigianali e strutture ricettive

	Gestione attività commerciali, artigianali e strutture ricettive
	Segnalazioni di inizio attività o richieste
	Verifica ricorrenza delle condizioni di legge e controlli sulle autodichiarazioni
	· omissione dolosa nei controlli;

· alterazione dolosa di atti o documenti.
	Generale, 3

	Ufficio attività commerciali, artigianali e strutture ricettive

	Statistica
	Indagini e rilevazioni prezzi
	Predisposizione atti, raccolta, elaborazione trasmissione dati
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	-
	Ufficio Statistica


Marisa Gregori

	Struttura responsabile: Dipartimento Sviluppo 

Dirigente responsabile: Zaccone Andrea

	Macro –processi
	Processi
	Attività
	Categoria

Evento rischioso
	Area di rischio (Generale – Generale – specifica)
	Ufficio competente

	Ideazione, progettazione e realizzazione attività rivolte alla creazione e diffusione della cultura e dell’arte
	Definizione del programma annuale di attività di promozione della lettura
	- Studio e ricerca

- Contatti con autori, editori, relatori, ecc.

- elaborazione programma 
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Realizzazione di mostre bibliografiche e documentarie
	- Individuazione tematiche

- realizzazione progetto

- allestimento
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Organizzazione e realizzazione di eventi legati a particolari ricorrenze significative legate sia al tema del libro che più in Generale alla storia
	- Individuazione tematiche

- progettazione evento

- realizzazione evento
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Collaborazione con gli enti, istituti, associazioni, agenzie culturali del territorio per la realizzazione di calendari condivisi di attività di promozione
	- contatti con soggetti partner
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Elaborazione di progetti di promozione per l'accesso a finanziamenti regionali e nazionali ecc.
	- individuazione bandi

- realizzazione progetti
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	Gestione e promozione archivi storici decentrati e promozione degli archivi privati di interesse pubblico
	Coordinamento attività di accesso ai documenti,


	- recepimento richieste

- relazioni con Soprintendenza

- attività di front office
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Elaborazione piani di conservazione e promozione degli stessi e promozione di archivi privati di interesse pubblico


	- studio e ricerca

- elaborazione progetti

- contatti con Soprintendenza, Enti e privati
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	Gestione e promozione dei servizi  BCT e promozione dei servizi bibliotecari decentrati
	Attività di studio e ricerca


	- Documentazione
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Attività di organizzazione e gestione servizi
	- Incremento del patrimonio documentale

- attività di tutela e conservazione del patrimonio

- organizzazione dei servizi all’utente

- gestione dei servizi all’utente


	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Attività di rilevazione e analisi dati
	- raccolta dati statistici

- elaborazione dati

- pubblicazione dati
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Programmazione annuale e andamento Generale del servizio
	- elaborazione programmazione annuale in relazione ai servizi e delle raccolte
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Programmazione e gestione "sistema bct" e suo sviluppo (servizi bibliotecari decentrati)
	- rilevazione bisogni collettività

- collaborazione con enti e associazioni per creazione nuovi servizi decentrati

- gestione decentramento Biblioluna
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Elaborazione progetti volti alla promozione dei servizi
	- Studio e rilevazione bisogni utenza

- elaborazione piani di miglioramento dei servizi


	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Attuazione delle linee di indirizzo relative ai servizi bibliotecari
	- progettazione

- esecuzione piani di miglioramento
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Biblioteca

	
	Gestione risorse finanziarie 
	Gestione entrate del servizio
	Alterazione dati per favorire soggetti esterni
	Generale 5
	Biblioteca

	
	
	Acquisto materiale documentario
	Requisiti personalizzati nelle gare

Mancanza di competitività nella selezione dei fornitori
	Generale  2
	Biblioteca

	
	
	Acquisto beni di consumo
	Requisiti personalizzati nelle gare

Mancanza di competitività nella selezione dei fornitori
	Generale  2
	Biblioteca

	
	
	Affidamento esecuzione attività di culturali e laboratoriali
	Requisiti personalizzati nelle gare

Mancanza di competitività nella selezione dei fornitori
	Generale  2
	Biblioteca

	
	
	Affidamento interventi di manutenzione e conservazione sul patrimonio documentario
	Requisiti personalizzati nelle gare

Mancanza di competitività nella selezione dei fornitori
	Generale  2
	Biblioteca


Dott. Massimo Laureti

	Struttura responsabile:                    DIPARTIMENTO SVILUPPO

Dirigente responsabile: Dott. Andrea Zaccone



	Macro - processi
	Processi
	Attività
	Categoria evento rischioso


	Area di rischio

(Generale – Generale – specifica)
	Ufficio competente

	Gestione dei servizi e delle strutture annonarie
	Monitoraggio efficienza delle strutture annonarie
	Animazione nei confronti degli operatori e iniziative per accrescere la fruibilità dei servizi;

verifica e aggiornamento del regolamento comunale
	· Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione

· 
	--------
	Ufficio agricoltura, strutture mercatali, marketing

	Marketing territoriale
	Gestione fondi marketing

PUC 2
	Procedure concorsuali per organizzazione eventi
	· Previsione nel bando di requisiti personalizzati;

· omissione dolosa nei controlli;

· alterazione dolosa di atti o documenti.
	Generale 2

	Ufficio agricoltura, strutture mercatali, marketing

	Patto Territoriale Verde del Ternano-Narnese-Amerino
	Gestione sportello del Patto Verde
	Raccolta documentazione e trasmissione atti
	· Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione


	-----
	Ufficio agricoltura, strutture mercatali, marketing

	Mostre mercato
	Gestione mostre mercato e mercatino dell’hobbysta
	Elaborazione atti amministrativi per organizzazione mostre

Rilascio tesserino dell’hobbysta
	· Non si rilevano comportamenti a rischio corruzzione


	-----
	Ufficio attività commerciali, artigianali e strutture ricettive

	Gestione e promozione strutture e attività sportiva
	Attività e strutture sportive
	Programmazione e attuazione degli eventi per la definizione del cartellone annuale delle manifestazioni
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	------
	Ufficio Sport

	
	Promozione strutture ed eventi sportivi
	Iniziative di promozione e valorizzazione del brand “Terni città degli sport”


	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	-------
	Ufficio Sport

	
	
	Coordinamento e supporto logistico e organizzativo alle manifestazioni
	
	
	

	
	Gestione strutture sportive
	Verifica funzionalità impianti sportivi comunali per definizione calendario di utilizzo
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	-------


	Ufficio Sport

	
	Procedure concorsuali
	Elaborazione bandi per gestione impianti e successivi adempimenti


	· Previsione nel bando di requisiti personalizzati;

· omissione dolosa nei controlli;

alterazione dolosa di atti o documenti.
	Generale 2
	Ufficio Sport

	
	
	Elaborazione bandi per erogazione contributi legati alla promozione sportiva
	· 
	
	


Massimo Lesina

	Struttura responsabile:                    DIPARTIMENTO SVILUPPO

Dirigente responsabile: Dott. Andrea Zaccone



	Macro - processi
	Processi
	Attività
	Categoria evento rischioso


	Area di rischio

(Generale – Generale – specifica)
	Ufficio competente

	Ufficio ICT - Innovazione PA e Smart City
	Promozione e realizzazione di processi innovativi volti al miglioramento della qualità dei servizi erogati e all’aumento dell’efficienza organizzativa della struttura dell’Ente, anche attraverso la presentazione di proposte progettuali a valere su bandi nazionali, regionali e comunitari inerenti il Piano e-Government e la Società dell’informazione
	· Curare le attività di trasformazione dell’Ente verso l’utilizzo del documento digitale (dematerializzazione documentale)

· Dedicarsi allo studio di innovazioni tecnologiche da utilizzare per il miglioramento dei servizi offerti e dell’efficacia ed efficienza della direzione

· Garantire la gestione delle attività di ricerca e sviluppo

· Garantire il supporto ed il coordinamento nelle attività di ricerca e sviluppo

· Garantire la gestione dei fornitori individuati per le attività di ricerca e sviluppo
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione.

	
	Ufficio ICT - Innovazione PA e Smart City

	
	Monitoraggio delle nuove implementazioni software, supporto per nuovi progetti informatici, analisi di quelle già in uso al fine dell’integrazione complessiva di sistema e della semplificazione informatica garantendo un’analisi di fattibilità per l’eventuale utilizzo di soluzioni Open Source in alternativa dei prodotti in licenza d’uso
	· Garantire l’analisi e la progettazione per i progetti.

· Garantire la gestione dei progetti realizzati dalla direzione

· Garantire il supporto ed il coordinamento dei progetti.

· Garantire la gestione dei fornitori individuati per i vari progetti

· Garantire il necessario supporto ai progetti delle direzioni

· Curare la progettazione di infrastrutture software-hardware a supporto delle Direzioni

· Curare la progettazione e supportare le Direzioni sui software direzionali verticali

· Garantire l’analisi e la verifica sulla necessaria interoperabilità operativa tra i software delle direzioni

· Garantire l’analisi di fattibilità sulle possibili implementazioni di software Open Source o Libero per le nuove installazioni ma anche in sostituzione di codice proprietario esistente

· Seguire l’andamento dei progetti curandone la rendicontazione e verificandone gli aspetti economici ed amministrativi
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione

	
	Ufficio ICT - Innovazione PA e Smart City

	
	Gestione Ufficio unico per l’I.C.T.
	· Garantire tutte le attività legate alle Tecnologia dell’Informazione e della Comunicazione come richiesto dal Codice dell’Amministrazione Digitale
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione

	
	Ufficio ICT - Innovazione PA e Smart City

	
	Gestione dei sistemi informativi e della rete informatica dell’Ente
	· garantire le funzioni di Gestione dei Sistemi

· garantire la gestione dei server e della rete comunale,

· garantire assistenza hardware e software sia ai server sia per le apparecchiature client che per gli apparati di rete

· fornire un supporto telefonico di primo livello agli utenti

· garantire la gestione dei fornitori sia per quanto riguarda gli acquisti che per quanto riguarda l’assistenza

· garantire il supporto e l’orientamento alle attività di progettazione delle infrastrutture hardware e software

· progettazione, manutenzione e sviluppo dei sistemi inclusi dominio e posta elettronica, controllo degli accessi di soggetti autorizzati esterni all’ente tramite strumenti sicuri (VPN, Virtual Private Network),

· Amministrazione della distribuzione degli accessi ad internet, antivirus, Intranet, Help desk primo livello, amministrazione di sistema, amministrazione della sicurezza, personal computer inclusa assistenza hardware e software alle macchine dell’Ente, Server Farm ed implementazione degli aggiornamenti

· Garantire la progettazione, la messa in opera e il continuo adeguamento di policy di dominio atte ad assicurare un’idonea protezione delle reti e dei domini dell’Ente

· Garantire l’individuazione di qualsiasi tipo di minaccia informatica, anche non rilevata dagli strumenti in dotazione all’Ente e la messa in opera di adeguate contromisure

· Analisi definizione e realizzazione sistema di disaster recovery

· Gestione sistema disaster recovery

· Miglioramenti sistema disaster recovery
	Scelta requisiti e fornitori

	Generale (solo per le attività di gestione dei fornitori per gli acquisti e per la fornitura di assistenza)
	Ufficio ICT - Innovazione PA e Smart City

	
	Supporto alle strutture dirigenziali per gli aspetti legati all’informatica
	· Preparazione Materiale di Formazione (Presentazioni, Documenti, Demo)

· Svolgimento dei corsi

· Acquisti apparecchiature informatiche e monitoraggio sulle forniture di materiale informatico, collaborazione con le ditte incaricate dello sviluppo di nuovi applicativi.

· Analisi di mercato

· Definizione capitolati tecnici

· Gestione gare e affidamenti

· Gestione amministrativa acquisti (Ordini, Atti di Liquidazione, Bilancio)

· Gestione attività elettorali preliminari

· Predisposizione sistema per la raccolta dati

· Predisposizione sistema per la presentazione dati (Anche su WEB)

· Predisposizione ambiente per la raccolta dati

· Supporto tecnico alla raccolta dati

· Trasmissione dei dati alla prefettura

· Analisi delle esigenze informatiche per la Direzione

· Interazioni con tutte le Direzioni per l’analisi delle esigenze informatiche

· Predisposizione del piano triennale delle esigenze informatiche
	Scelta requisiti e fornitori

	Generale (solo per le attività di gestione dei fornitori per gli acquisti e per la fornitura di assistenza)
	Ufficio ICT - Innovazione PA e Smart City

	
	Coordinamento delle attività relative all’introduzione delle innovazioni di processo
	· Analisi delle esigenze informatiche delle strutture dell’ente

· Interazioni con tutte le strutture dell’ente per l’analisi delle esigenze informatiche

· Predisposizione del piano triennale di informatizzazione

· Monitoraggio delle nuove applicazioni
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione

	
	Ufficio ICT - Innovazione PA e Smart City

	
	Attività connesse con la partecipazione attiva dell’Ente alla Rete Unitaria della Pubblica Amministrazione (RUPA)
	· Progettazione, delle reti di comunicazione sia per quanto riguarda i collegamenti fra le varie sedi che le reti di comunicazione necessarie per la realizzazione dei progetti dell’intero Ente anche attraverso i servizi del Sistema Pubblico di Connettività

· Sviluppo delle reti di comunicazione

· Manutenzione delle reti di comunicazione relativamente agli apparati

· Collaborazione con la Direzione Manutenzioni per gli interventi di cablaggio
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione

	
	Ufficio ICT - Innovazione PA e Smart City


Dott. Omero Mariani

	Struttura responsabile: Dipartimento Sviluppo

Dirigente responsabile: Dott. Andrea Zaccone



	Macro - processi
	Processi
	Attività
	Categoria evento rischioso


	Area di rischio

(Generale – Generale – specifica)
	Ufficio competente

	Gestione Eventi
	Affidamento incarichi per servizi, service video audio, palchi, grafica e comunicazione, noleggi, tensostrutture, etc.
	Appalti e forniture di servizi
	Previsioni nel bando di requisiti personalizzati 

Mancanza di competitività nella selezione dei fornitori
	Generale 2
	Ufficio Turismo e Grandi Eventi

	Gestione Eventi
	Ricerca Sponsor Eventi
	Appalti e forniture di servizi
	Previsioni nel bando di requisiti personalizzati 

Mancanza di competitività nella selezione dei fornitori
	Generale 2
	Ufficio Turismo e Grandi Eventi

	Turismo
	Affidamento incarichi per servizi turistici, grafica e comunicazione
	Appalti e forniture di servizi
	Previsioni nel bando di requisiti personalizzati 

Mancanza di competitività nella selezione dei fornitori
	Generale 2
	Ufficio Turismo e Grandi Eventi

	Turismo
	Informazione Turistica
	Servizi di front office
	Informazione non imparziale
	Generale 4
	Ufficio IAT


Dott. Francesco Mosiello

	Struttura responsabile: Dipartimento Sviluppo                                                  

Dirigente responsabile: Zaccone Andrea



	Macro - processi
	Processi 
	Attività
	Categoria evento rischioso


	Area di rischio

(Generale – Generale – specifica)
	Ufficio competente

	Sviluppo Economico e Programmazione Europea
	Ricerca ed individuazione dei possibili finanziamenti comunitari e nazionali di interesse del sistema locale e dell’Amministrazione
	Informazione e comunicazione su bandi europei 
	Non si presentano eventi rischiosi
	
	Sviluppo e Programmazione 

	
	
	Assistenza tecnica alla candidatura e alla gestione di progetti europei
	Arbitri e collusioni su scelta eventuale di organismi e/o associazioni del territorio (sussidiarietà orizzontale) da includere tra i partecipanti ai progetti, se non fatta seguendo procedure formali e predefinite
	specifica
	Sviluppo e Programmazione

	Sviluppo Economico e Programmazione Europea
	Promozione di accordi programmi e progetti finalizzati ad elevare la competitività del territorio
	Assistenza tecnica alla definizione e alla gestione di progetti di innovazione per la competitività del territorio
	Arbitri e collusioni su scelta eventuale di organismi e/o associazioni del territorio (sussidiarietà orizzontale) da includere tra i partecipanti ai progetti, se non fatta seguendo procedure formali e predefinite
	specifica
	Sviluppo e Programmazione

	
	
	Assistenza alla definizione e gestione di progetti di area vasta CIVITER
	Non si presentano eventi rischiosi
	
	Sviluppo e Programmazione

	Sviluppo Economico e Programmazione Europea
	Sviluppo del progetto di collaborazione tra Amministrazione comunale e scuole statali e paritarie in tema di diffusione della cultura della cooperazione allo sviluppo e dello sviluppo sostenibile
	Gestione di specifiche iniziative finalizzate ad elevare la cultura della cooperazione e dello sviluppo sostenibile


	Non si presentano eventi rischiosi
	
	Sviluppo e Programmazione


Dott. Paterni Gianluca

	Struttura responsabile: Dipartimento Sviluppo 

Dirigente responsabile: Zaccone Andrea

	Macro –processi
	Processi
	Attività
	Categoria

Evento rischioso
	Area di rischio (Generale – Generale – specifica)
	Ufficio competente

	Servizi Culturali Università e

Alta Formazione
	Ideazione, progettazione e

realizzazione attività rivolte alla

creazione e diffusione della cultura

e dell’arte
	-  ideazione, progettazione e realizzazione attività

dirette spettacolo dal vivo

- ideazione, progettazione ed allestimento

esposizioni temporanee

- attività laboratoriali, didattiche e progetti specifici

per le scuole

- partecipazione e/o sostegno alla partecipazione a

bandi comunitari, nazionali, regionali e locali
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Interventi di sostegno alle attività

realizzate da soggetti esterni nel

campo della cultura e dell’arte
	- collaborazione progettuale e organizzativa ad

attività ideate e realizzate da soggetti terzi

- rapporti con l'associazionismo culturale

- erogazione, monitoraggio e verifica contributi ad

associazioni
	Requisiti personalizzati nel bando di concessione dei contributi


	Generale 3 4
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Gestione delle strutture comunali

destinate ad attività culturali,

artistiche, museali ed espositive
	- coordinamento organizzativo per il buon funzionamento e la sicurezza delle strutture

- gestione rapporti con soggetti esterni

- gestione operativa, uso ed assegnazione strutture
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Gestione e promozione del sistema

museale e dei relativi centri di

documentazione
	- incremento del patrimonio artistico

- gestione del patrimonio artistico

- azioni di tutela e conservazione del patrimonio

artistico

- controllo di gestione del contratto di concessione

di servizi del Sistema Museale, Teatrale ed Espositivo
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Gestione e promozione programmi

distretto culturale
	Sostegno alla creazione ed allo sviluppo di imprenditorialità nel settore culturale e creativo
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Attuazione delle linee politiche per

il consolidamento e lo sviluppo del

polo universitario ternano
	- Programmazione, pianificazione e gestione di

azioni per la valorizzazione e promozione del polo universitario di Terni, comprese azioni di marketing, anche di concerto con l’Ateneo.

- Promozione del polo universitario di Terni con

azioni e attività pertinenti, nell’ambito di specifici

settori quali la pianificazione strategica e d’area vasta, le politiche culturali dell’ente, il marketing territoriale, le politiche urbane.

- Sostegno alla logistica delle sedi universitarie, in

riferimento alla progettazione e realizzazione di opere atte al miglioramento delle sedi.
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Azioni di promozione e sostegno e

partecipazione allo sviluppo diiniziative finalizzate alla nascita ed al potenziamento di centri di ricerca di eccellenza e di relazioni

funzionali tra università, imprese e

centri di ricerca
	- Programmazione, pianificazione e gestione di

azioni per l’insediamento, sviluppo e consolidamento di centri di ricerca di eccellenza

legati all’ambito universitario e a quello dell’economia locale.

- Azioni di marketing, promozione e valorizzazione

dei centri di ricerca di eccellenza del territorio,

anche nell’ottica delle politiche finalizzate ad implementare il ruolo territoriale della città e a

sviluppare la dimensione di “rete” tra centri e mondo dell’impresa.
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Azioni di sostegno alla produzione e diffusione dell’informazione

scientifica
	- Programmazione, pianificazione e gestione di

iniziative di informazione nell’ambito delle politiche culturali dell’ente, anche in relazione a specifiche collaborazioni con il polo universitario, i centri di eccellenza ed il mondo dell’impresa.
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Compartecipazione e

organizzazione di master e corsi di

alta formazione
	Azioni di supporto progettuale, logistico,

promozionale per master e corsi di alta formazione in relazione a specifici accordi e/o richieste derivanti da soggetti esterni

all’amministrazione.
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione

	
	Rapporti con l’Istituto Superiore di

Studi Musicali “G. Briccialdi” e altre

istituzioni di alta formazione
	Azioni di supporto finalizzate alla promozione, valorizzazione e consolidamento dell’Istituto

Superiore di Studi Musicali “G. Briccialdi” e altre

istituzioni di alta formazione.
	Non si rilevano comportamenti a rischio corruzione
	
	Servizi Culturali Università e

alta Formazione


